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COMUNICAÇÃO 

(Atualização de dados bancários no Controle Acadêmico/PRE/UFCG) 
 
 

A Pró-Reitoria de Assuntos Comunitários da UFCG - PRAC solicita a todos os alunos 

assistidos pelos Programas de Assistência Estudantil/PRAC: Residência Universitária, 

Restaurante Universitário, Auxílio Emergencial de Alimentação, Auxílio Transporte, Auxílio 

Moradia, Auxílio ao Ensino de Graduação (PAEG), Auxílio Emergencial de Acolhimento (AEA) 

e Auxílio Emergencial as Tecnologias da Informação e Comunicação (AETICS), que 

atualizem seus dados bancários no Controle Acadêmico/PRE/UFCG. Só serão usados os 

dados do Controle Acadêmico/PRE, não haverá mais inserção dos dados de outra forma no 

sistema de pagamento, a responsabilidade pelos dados inseridos será exclusivamente do 

aluno.  

A PRAC justifica essa solicitação para além da atualização periódica do banco de 

dados dos beneficiários do Programa Nacional de Assistência Estudantil – PNAES/UFCG, a 

fim de corrigir imediatamente as inconsistências detectadas no último processo de 

pagamento, referente a esses dados. 

 Informamos também que PRGAF/DIVISÃO DE EXECUSÃO DE CONVÊNIOS está 

com problemas na integração com a Caixa Econômica Federal (CEF), pelo motivo de 

mudanças no sistema do referido banco, inclusão da operação 1288, ocorrendo 

respectivamente atrasos e devoluções. As mudanças na CEF causaram mais de 600 

devoluções no Auxílio Emergencial de Acolhimento.  

Os setores responsáveis estão tratando do assunto e tentando resolver o mais rápido 

possível, mas ainda sem data para a normalização do processo.  

 
Campina Grande, 06 de novembro de 2020. 
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