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1-INTRODUCAO

O presente Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT foi elaborado em
conformidade com o que estabelece a Instru¢do Normativa n° 09, de 09 de outubro de
2018 do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido- CGU, que dispde
sobre o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT e o Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna - RAINT das Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder
Executivo Federal. Em conformidade com a legislagdo, aplica-se também a Instrucdo
Normativa n°. 03 de 09 de junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal.

Durante a elaboragdo niao foram considerados os planos, metas e objetivos da
Universidade Federal de Campina Grande presentes no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI-UFCG, visto que o mesmo ¢ referente ao periodo de 2014 a 2019.
Para os exercicios a partir do ano 2020 o PDI-UFCG ainda encontra-se em elaboragao.

Mas foram considerados o atual Plano de Integridade da UFCG, além dos
resultados dos ultimos trabalhos de auditoria do Tribunal de Contas da Unido, da
Controladoria Geral da Unido e do Relatério de Gestao da UFCG referente ao exercicio
2018, os quais geraram recomendagdes ou determinagdes para a Universidade e suas
Unidades Gestoras.

O PAINT 2020 tem como premissa basica ordenar as atividades, acdes de
controle e programacao dos trabalhos a serem desenvolvidas no referido exercicio,
através da priorizagdo e racionalizacdo do tempo, conforme a disponibilidade de
recursos humanos e materiais disponiveis. A partir deste, objetiva-se agregar valor a
gestdo apresentando subsidios para o aperfeicoamento dos processos e dos controles
internos, por meio de orientagdes, recomendacdes e demais atividades necessarias ao
cumprimento da legislacdo aplicavel. Além disso, busca-se possibilitar a observacao da
conformidade na utilizagdao dos recursos e no desempenho institucional.

Dessa forma, considerando as premissas estabelecidas e o alcance das agdes a
serem realizadas, apresentamos a sociedade o Plano Anual de Auditoria Interna da
Coordenacao de Controle Interno - CCI da UFCG para o exercicio de 2020.

2 - VISAO DA UFCG SOB A OTICA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E
DA GOVERNANCA CORPORATIVA

2.1 - Estrutura de Governanc¢a da UFCG

A Estrutura de Governanga da UFCG tem como base: a Lei n°. 10.419/2002, de
09 de abril de 2002, que criou a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) a
partir do desmembramento da Universidade Federal da Paraiba (UFPB); o Estatuto da
UFCQG, aprovado pela Resolugdo do Conselho Universitario (CONSUNI) n°. 05/2002,
de 04 de outubro de 2002, publicada no Didrio Oficial da Unido (DOU) de 10 de abril
de 2002; e o Regimento Geral da UFCG, aprovado pela Resolugdo do CONSUNI n°.
04/2004, de 16 de setembro de 2004.



De acordo com o art. 1° do seu Estatuto, a UFCG ¢ uma instituicdo autarquica
federal de ensino, pesquisa e extensdo, vinculada ao Ministério da Educacao (MEC),
com sede e foro na cidade de Campina Grande e ambito de atuacdo no Estado da
Paraiba. Segundo o art. 12 do Estatuto da Universidade, a estrutura académica e
administrativa da UFCG é composta pelo Conselho Social Consultivo, Orgdos da
Administragdo Superior, Centros e Unidades Académicas, tendo suas respectivas
composigoes e competéncias dispostas nos artigos seguintes.

2.2 - Perfil Institucional da UFCG

2.2.1 — Estrutura

A Universidade Federal de Campina Grande — UFCG possui uma estrutura
multicampi, composta por 7 (sete) campi e 2 (dois) Hospitais Universitarios vinculados
a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - EBSERH, sendo que a Unidade Gestora
da Reitoria — 158195 ¢ a responsavel por descentralizar os recursos or¢amentarios para
as demais unidades gestoras executoras no Sistema de Administracao Financeira- SIAFI.

Apresentamos a seguir a estrutura da UFCG com suas respectivas Unidades
Gestoras vinculadas:

Componentes da Estrutura e Localidade de atuacao UG
Unidade Sede / Campina Grande 158195
Centro de Educacdo e Saude — CES / Cuité 150154
Centro de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido — CDSA / Sumé 158401
Centro de Satde e Tecnologia Rural — CSTR / Patos 158199
Centro de Ciéncias e Tecnologia Agroalimentar — CCTA / Pombal 158301
Centro de Ciéncias Juridicas e Sociais — CCJS / Sousa 158198
Centro de Formagao de Professores — CFP / Cajazeiras 158197
Hospital Universitario Alcides Carneiro — HUAC / Campina Grande 158196
Hospital Universitario Julio Bandeira — HUJB / Cajazeiras 158705

2.2.2 - Missao e Visao

De acordo com o Plano de Integridade da UFCG, esta tem por missdo a sua
inser¢do no desenvolvimento regional socialmente comprometido, sem perder de vista o
contato com o mundo contemporaneo, em seu contexto global, preservando
fundamentos e principios como a manutengdo do espaco, onde a ética, a coeréncia ¢ a
democracia sdo os balizamentos para as atividades de ensino, de pesquisa e de extensao.
Sao designios da Universidade Federal de Campina Grande produzir e socializar o
conhecimento nos diversos campos do saber, de modo a contribuir para formar cidadaos
capazes de atuar na constru¢do da democracia e da justica social, além de propiciar a
formagdo de profissionais qualificados e aptos ao mundo do trabalho.

Segundo o Plano de Integridade da UFCG, como visao, a UFCG busca a sua
consolida¢do como instituicdo de referéncia na promogao da educagdo superior.

2.2.3 - Finalidades
De acordo com os principios estabelecidos em seu Estatuto, aprovado pela

Portaria n°® 2.587 - MEC, de 17 de setembro de 2003, publicada no DOU n° 181, Se¢ao
1, em 18 de setembro de 2003, a UFCG tem por finalidade e competéncias:



Promover a educacao continuada, critica e profissional do Homem;

Manter interacdo com a sociedade, com suas diversas organizagdes € com o mundo
do trabalho;

Estabelecer formas de cooperacdo com os Poderes Publicos, Institui¢des Federais
de Ensino - IFE, orgdos cientificos, culturais e educacionais brasileiros e
estrangeiros;

Promover a paz, a solidariedade, a defesa dos direitos humanos e a preservagao do
meio ambiente;

Ministrar o ensino, visando a formagdo de pessoas capacitadas ao exercicio da
investigacdo, do magistério e demais campos de trabalho, incluindo-se as areas
politicas e sociais;

Desenvolver e infundir, de modo tedrico e pratico, o conhecimento resultante do
ensino, da pesquisa e da extensao, nas suas multiplas areas;

Gerar, transmitir e disseminar o conhecimento em padrdes elevados de qualidade;
Ampliar o acesso da populacdo a Educacdo Superior e formar profissionais nas
diversas areas do conhecimento;

Prestar assisténcia académica através da extensdo e desempenhar outras atividades
na area de sua competéncia;

Envidar esfor¢os para que o conhecimento produzido na Institui¢do seja capaz de se
transformar politicas publicas de superacao das desigualdades.

2.3 - Programa de Integridade e Gerenciamento de Riscos Corporativos

A integridade ¢ um dos fundamentos estabelecidos na politica de governanca da

administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, instituida pelo Decreto
n.° 9.203/2017. Assim, estas instituicdes deverdo constituir programa de integridade,
tendo como objetivo “promover a adogdo de medidas e a¢oes institucionais destinadas
a prevengdo, a detecg¢do, a puni¢do e a remediacdo de fraudes e atos de corrup¢do.”
(art. 19 do Decreto n.° 9.203/2017).

A UFCG elaborou seu Plano de Integridade tendo como objetivo estruturar um

conjunto de medidas com vistas a prevenir, detectar, punir e remediar fraudes e atos de
corrup¢ao na instituicdo. A atual estrutura de gestdo da integridade da UFCG tem a
seguinte composicao:

Reitoria;

Ouvidoria;

Comissdo de Etica;

Coordenacao de Controle Interno (CCI);

Comité de Governanga, Riscos ¢ Controles;

Comissao Permanente de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD);
Comissdo Permanente de Acumulacdo de Cargos e Empregos (CPACE);
Secretaria de Recursos Humanos (SRH).

Cabe ao Comité de Governanga, Riscos e Controles da UFCG, designado por

meio da portaria n® 101, de 11 de maio de 2018, do Gabinete da Reitoria, as fungdes de
estruturacdo, execucao e monitoramento do Programa de Integridade.



A andlise de riscos se apresenta como um importante instrumento de controle
institucional no que diz respeito as agdes internas de uma organizagao do setor publico.
Para que se viabilize o controle, monitoramento e avaliagdo quanto aos riscos inerentes
aos processos institucionais o Programa de Integridade da UFCG estabeleceu
parametros quantificaveis tanto em termos de probabilidade de ocorréncia, quanto em
termos de impacto, de forma a produzir o quadro de matriz de risco, monitoramento,
previsodes e provisdes constante no anexo IV.

O monitoramento das ac¢des do Plano de Integridade da UFCG sera de
responsabilidade do Comité de Governanga, Riscos e Controles, mas diante da
obrigacao legal e regimental da CCI assessorar e agregar valor a gestdo, a Unidade de
Auditoria Interna Governamental pode incluir em seu planejamento anual agdes de
auditoria pautadas em analise de riscos elaborada pela gestdo, tal qual a descrita no
Plano de Integridade. Estas a¢des serdo descritas no Item 9.3.

3 - UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA GOVERNAMENTAL DA UFCG

A Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) da UFCG ¢ a
Coordenacgdo de Controle Interno (CCI-UFCG), que ¢ o 6rgdo técnico de controle da
gestao no ambito de toda a Universidade. A legislacdo aplicavel a CCI tem atualmente
como base: a Resolugado do CONSUNI n°. 02/2019, de 06 de maio de 2019; o Estatuto
da UFCG, aprovado pela Resolucdo do CONSUNI n°. 05, de 04 de outubro de 2002,
publicada no DOU de 10 de abril de 2002; e o Regimento Geral da UFCG, aprovado
pela Resolugao do CONSUNI n°® 04/2004, de 16 de setembro de 2004.

Além disto, a CCI-UFCG também se vincula a orientagdo normativa ¢
supervisdo técnica do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal,
prestando apoio aos 6rgaos e unidades que o integram, conforme prescreve o art. 15 do
Decreto n°. 3.591/2000, de 06 de setembro de 2000.

De acordo com a Resolugdo do CONSUNI n°. 02/2019, de 06 de maio de 2019,
a CCI da UFCG tem por objetivo fortalecer e assessorar a gestdo, no sentido de
desenvolver acdes preventivas, garantindo a legalidade, moralidade, impessoalidade,
publicidade e eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos, bem como a probidade dos
atos da administracdo da Universidade Federal de Campina Grande.

Segundo o artigo 3° da Resolucdo do CONSUNI n°. 02/2019, de 06 de maio de
2019, a Coordenagao de Controle Interno ¢ subordinada ao Colegiado Pleno da UFCG,
conforme disposto no artigo 15, § 3° do Decreto n°® 3.591/2000.

3.1 Corpo Técnico da Unidade de Auditoria Interna e Quantidade de horas

De acordo com o art. 7°, da Resolugdo do CONSUNI n°. 02/2019, de 06 de
maio de 2019, a Coordenacdo de Controle Interno da UFCG ¢ composta pelo
Coordenador e por um corpo técnico, com quantitativo atual de integrantes considerado
insuficiente para atender a execugdo das acdes programadas.



A Equipe da CCI-UFCG atualmente ¢ composta por cinco servidores, sao eles:

Servidor Cargo Formacio

Diego Gomes de Lima Contador Mestre em Gestdo Publica

Lidiane Barbosa Lima Administradora Especialista em Recursos Humanos
Técnico em

Lucélia Melo Maracaja

Contabilidade/Contadora

Especialista em Gestao Publica

Marcelo Moura Nobrega

Administrador

Mestre em Politicas Publicas, Gestdo e
Avaliacdo da Educagdo Superior

Telmo da Rocha Petrucci

Auditor

Mestre em Administragdo Publica

A Coordenagdo da CCI atualmente ¢ exercida pela servidora Lucélia Melo
Maracaja, conforme Portaria n°. 3546/2017, de 31 de outubro de 2017.

3.2 Calculo do quantitativo de horas para realizacdo das Ac¢des de auditoria

O planejamento das ag¢des de auditoria considera o quantitativo de horas por
servidor disponiveis para a distribuicdo das agdes, sendo necessario o calculo e
detalhamento das horas considerando o periodo de gozo de férias por cada servidor.

Seguem, abaixo, os quadros utilizados pela CCI-UFCG que evidenciam um
total de 9.036 horas para execucao das agdes da auditoria interna contidas nesse plano.

Demonstrativo de distribuicao de horas
Especificacdo | Horas/Servidor Observacoes
Horas estimadas para a Servidora Lidiane Barbosa Lima
1.812 h
1812 h Horas estimadas para a Servidora Lucélia Melo Maracaja
Atividades 1.804 h Horas estimadas para o Servidor Marcelo Moura Nobrega
1812 h Horas estimadas para o Servidor Telmo da Rocha Petrucci
1.820 h Horas estimadas para o Servidor Diego Gomes de Lima
120 h Horas estimadas para a Servidora Lidiane Barbosa Lima
120 h Horas estimadas para a Servidora Lucélia Melo Maracaja
Capacitacio 120 h Horas est@madas para o Serv%dor Marcelo Moura Nc')brega.
120 h Horas estimadas para o Servidor Telmo da Rocha Petrucci
120 h Horas estimadas para o Servidor Diego Gomes de Lima
Carga horaria anual disponivel de todos os servidores que
TOTAL 9.036h compdem  a CCI/UFCQG, .obtlda através da soma da
quantidade de horas estimadas para cada servidor,
descontando-se as horas previstas para férias.




Quantidade de horas de atividades por servidor excluido o periodo de férias e feriados - 2020

JAN | FEV | MAR | ABR | MAI [ JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

Quantidade de | 3 | o0 | 5y | 20 | 21 [ 22 | 23| 21 | 22| 22 | 21 | 23 261
dias uteis
(-) Quantidade de| | 5 5 | 2 1210 1 1| 2 1 1 11,5
feriados

Quantitativo de
dias uteis apos | 22 | 18,5 | 22 20 20 | 20 | 23 20 21 20 20 22 249,5
feriados

Total Horas 176 | 148 | 176 | 160 | 160 | 160 | 184 | 160 | 168 | 160 | 160 | 176 1988

SERVIDORES | JAN | FEV | MAR | ABR | MAI | JUN | JUL | AGO | SET | OUT | NOV | DEZ | TOTAL

lela‘fir}i;‘rbosa 80 | 148 | 176 | 160 | 160 | 144 | 120 | 160 | 168 | 160 | 160 | 176 | 1812

Lucélia Melo

< 112 | 148 | 176 | 160 | 160 | 160 | 184 | 160 | 56 | 160 | 160 | 176 1812
Maracaja

Marcelo Moura

. 56 | 148 | 176 | 160 | 160 | 160 | 120 | 160 | 168 | 160 | 160 | 176 | 1804
Nobrega

Telmo da Rocha

) 88 148 176 160 | 160 | 160 | 96 160 | 168 | 160 160 | 176 1812
Petrucci

D‘egOL?rgzneSde 112 | 148 | 176 | 56 | 160 | 160 | 184 | 160 | 168 | 160 | 160 | 176 | 1820

Total Horas 448 | 740 | 880 | 696 | 800 | 760 | 704 | 800 | 728 | 800 | 800 | 880 9036

Previsto o gozo das férias pela servidora Lidiane Barbosa Lima, nos periodos 02/01/2020 a 17/01/2020 e
29/06/2020 a 12/07/2020.

Previsto o gozo das férias pela servidora Lucélia Melo Maracaja nos periodos de 06/01/2020 a 15/01/2020 e
08/09/2020 a 27/09/2020.

Previsto o gozo das férias pelo servidor Marcelo Moura Nobrega no periodo de 06/01/20120 a 25/01/2019 e
21/07/2020 a 30/07/2020.

Previsto o gozo das férias pelo servidor Telmo da Rocha Petrucci no periodo de 06/01/2020 a 20/01/2020 e
01/07/2020 a 15/07/2020.

Previsto o gozo das férias pelo servidor Diego Gomes de Lima no periodo de 06/01/2020 a 15/01/2020 e
06/04/2020 a 25/04/2020.

Fonte: Elaboracao propria (2019).

Nao obstante, durante o exercicio 2020, a forca de trabalho, e consequentemente
as horas disponiveis, poderdo ser impactadas em virtude de licengas para capacitacdo,
saude, redu¢do de carga hordria, problemas técnicos, além de outros afastamentos e
licengas previstos na Lei n® 8.112/1990.

3.3 Orcamento da Unidade de Auditoria Interna

Para o exercicio 2020, estima-se que a Coordenacdo de Controle Interno
necessitard, para cumprimento das a¢des previstas, do or¢camento estimado abaixo:



Atividades Envolvidas Montante (R$)
1. Diarias para realizacao de atividades externas de auditoria (Campi RS 12.000.00
externos: CFP; CCJS; CSTR; CES; CCTA; e CDSA) ’
%n]i)ézzlsz gegalll (cilietilgzalr;qteer;;(;s relativos a capacitacdo dos servidores da RS 8.000,00
3. Inscrigdes em eventos de capacitagdo R$ 8.000,00
4. Passagens R$ 16.000,00
TOTAL RS$ 44.000,00

Fonte: Elaboracdo propria (2019).

Em relagdo ao item 1 foi considerada a necessidade de aproximadamente 18
dias uteis para realizacdo de atividades externas de auditoria nos diversos Campi da
UFCG. Considerando que para cada atividade externa de auditoria ¢ montada uma
equipe com até 3 auditores internos, totalizaria uma estimativa de aproximadamente 54
diarias.

Para o item 2 foram levados em considera¢do 3 (trés) eventos tradicionais e
com certeza de realizagdo: dois eventos anuais do FONAITec - Capacitagdo Técnica dos
Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educagdo, além de um evento
anual do Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle Interno - COBACI. Cada evento
destes tem duragdo aproximada de 5 dias, totalizando-se 15 dias de capacitagdo apenas
com estes eventos.

Além dos eventos citados, de acordo com a disponibilidade de oferta existem
outras capacitagdes presenciais, a exemplo do CGU Capacita, com duragdes variando
entre 1 a 5 dias, cada. Assim, estima-se a concessdao de, no minimo, 8 diarias para
capacitacdo de cada auditor interno da CCI ao longo do exercicio 2020.

No que tange ao item 3 também foram levados em consideragdo os 3 (trés)
eventos tradicionais e com certeza de realizacdo que sdo dois eventos anuais do
FONAITec - Capacitacdo Técnica dos Integrantes das Auditorias Internas do Ministério
da Educagdo, além de um evento anual do Congresso Brasileiro de Auditoria e Controle
Interno - COBACI, que para o ano de 2018 e 2019 cobraram o valor aproximado de
R$ 1.000,00 para inscrigao no evento.

Assim foi considerada a participacao de pelo menos 2 (dois) auditores internos
em cada evento citado, além de se considerar a possibilidade de outros eventos que
surjam durante o exercicio que condicionem a participacdo ao pagamento de taxa de
inscricao.

Para o item 4 foi realizada uma estimativa de 8 (oito) deslocamentos com

passagens de ida e volta, considerando uma média de dois mil reais por deslocamento.

Saliente-se que os valores acima descritos sao apenas uma estimativa, de forma
que a Unidade de Auditoria Interna Governamental, dentro de suas limitagdes de
recursos humanos, materiais, técnicos, além da disponibilidade de cursos e capacitacdes
oferecidas podera solicitar alteragao dos valores estimados para mais ou para menos.
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4 - ACOES DE CAPACITACAO E PARTICIPACAO EM EVENTOS QUE
PROMOVAM O FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA
INTERNA

A equipe de auditoria interna necessita de capacitacdes frequentes em virtude
da complexidade e especificidade dos trabalhos desempenhados, o que implica na
necessidade constante de aperfeicoamento técnico € comportamental.

A inscrigdo em treinamentos e capacitagdes se justifica em razao das acdes de
controle relacionadas neste PAINT, bem como das competéncias indispensaveis para o
exercicio da auditoria interna governamental. Nao obstante, podera ser solicitado, em
momentos especificos, o apoio técnico de profissionais cujos cargos ndo estejam
contemplados no quadro atual de servidores da Unidade de Auditoria Interna.

A capacitacdo dos servidores da CCI/UFCG sera realizada de acordo com a
programagdo das empresas ou entidades que atuam na area de treinamento e capacitagao,
tais como: o Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IIA), a Escola de Administragao
Fazendéaria (ESAF), o Tribunal de Contas da Unido (TCU), o Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido (CGU), Associacdo Nacional dos
Servidores Integrantes das Auditorias Internas do Ministério da Educag¢do (FONAI-
MEC), Unido Nacional dos Auditores do Ministério da Educacdo (UNAMEC), dentre
outros.

5-DA PROPOSTA ORCAMENTARIA DA UFCG PARA O EXERCICIO 2020

Para o exercicio 2020, a UFCG apresentou a seguinte proposta orcamentaria:

Orgio: 26000 - Ministério da Educacéo

Unidade: 26252 - Universidade Federal de Campina Grande

Caédigo/Especificacao PLOA 2020
Total 683.421.860
Programa

0032 Programa de Gestdo e Manuteng¢do do Poder Executivo 590.130.024
0919 Op.eragf)es Esp.eciai.s: Gestao da Participagao em Organismos ¢ Entidades 46768
Nacionais e Internacionais

0999 Reserva de Contigéncia 37.929.699
5012 Educagdo Profissional e Tecnologica 982.507
5013 Educagdo Superior, Graduagio, P6s-Graduagao, Ensino, Pesquisa e Extensdo 54.332.862
Funcao

09 Previdéncia Social 126.035.909
12 Educagio 519.409.484
28 Encargos Especiais 46.768
99 Reserva de Contingéncia 37.929.699
Subfuncao

122 Administracdo Geral 35.520
128 Formacgao de Recursos Humanos 73.784
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272 Previdéncia do Regime Estatutario 126.035.909
301 Atencao Basica 3.618.000
331 Protecgdo e Beneficios ao Trabalhador 11.052.394
363 Ensino Profissional 982.507
364 Ensino Superior 418.976.685
846 Outros Encargos Especiais 84.717.362
99 Reserva de Contingéncia 37.929.699
Grupo de Despesa

1 Pessoal e Encargos Sociais 575.350.326
3 Outras Despesas Correntes 67.236.500
4 Investimentos 2.905.335

99 Reserva de Contingéncia 37.929.699
Fonte

100 449.314.417 518.390.789
108 81.000
156 52.469.315 52.469.315
169 73.566.594 73.566.594
250 984.463
956 17.727.730
969 20.201.969
Total 683.421.860

Fonte: Projeto de Lei Orgamentaria Anual 2020. Volume V — Detalhamento das agdes. Orgaos
do Poder Executivo. Ministério da Educacéo.

6 - ELABORACAO DO PAINT

Para elaboracao do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT)
2020 foram considerados: diagnosticos das areas mais sensiveis a riscos da instituicao,
obtido por meio da aplicacao de metodologia especifica de auditoria baseada em riscos;
os planos e objetivos da UFCG, seus programas e acdes definidos em orcamento; a
legislacao aplicavel a organizacdo; Plano de Integridade; bem como os resultados dos
ultimos trabalhos de auditoria do Tribunal de Contas da Unido (TCU), Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido (CGU) e da propria Unidade de
Auditoria Interna Governamental.

As acdes programadas para o exercicio 2020 abrangerdo o periodo de 2 de
janeiro a 31 de dezembro. Para o célculo de horas descrito no item 3.1, consideramos o
quantitativo atual de servidores lotados na CCIL.

Nas horas destinadas a cada acdo do PAINT, estdo inclusos: 1- O tempo
necessario para o planejamento dos trabalhos; 2- Coleta e analise dos dados e aplicacao
das técnicas de auditoria apropriadas; 3- Leitura e interpretagao de legislacao pertinente;
4- Elaboragdo das solicitagdes de auditoria, dos registros das constatagcdes, das notas,
dos relatérios de auditoria, com os achados e as respectivas recomendacoes.
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7. DEFINICAO DAS ATIVIDADES

Para a definicdo das atividades a serem realizadas, consideramos a realidade
institucional da UFCG e a metodologia de auditoria baseada em riscos, a qual sera
detalhada no proximo tdpico a seguir.

8. METODOLOGIA DA AUDITORIA BASEADA EM RISCOS

A avaliagdo de risco foi colhida mediante dados obtidos junto aos gestores de
nivel estratégico da UFCG, avaliagdes de desempenho e Relatorio de Gestao referente
ao exercicio 2018, de modo a respaldar a tomada de decisdes referente ao escopo dos
trabalhos de auditoria a serem realizados no exercicio 2020.

8.1 Questionario aplicado junto aos Gestores Estratégicos

Diante das diversas formas de classificar os riscos inerentes aos processos
organizacionais da instituicdo, utilizou-se da aplicagdo do questionario que compde o
Anexo III do presente PAINT.

O questionario foi aplicado aos Gestores relacionados no quadro a seguir:

Quadro 1: Setores estratégicos da UFCG com questionarios aplicados

Areas ou Setores Auditaveis

Pro-Reitoria de Administragdo Administrativo-Financeira - PRGAF

Pro-Reitoria de Ensino - PRE

Pro-Reitoria de Pesquisa e Extensdo - PROPEX

Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo - PRPG

Pro-Reitoria de Assuntos Comunitarios - PRAC

Secretaria de Recursos Humanos - SRH

Servigo de Tecnologia da Informacao - STI

Prefeitura Universitaria - PU

O |0 [ Q[N N | |W N —

Biblioteca Central - BC

10 Reitoria

Fonte: Elaboracdo propria (2019).

8.2 Avaliacido do Grau de Risco Institucional

Outra etapa componente da metodologia de Auditoria Baseada em Riscos
adotada ¢ a percepcdo organizacional elaborada pela Unidade de Auditoria Interna
Governamental. As varidveis basicas utilizadas para a planificagdo dos trabalhos de
auditoria sao: materialidade, relevancia e criticidade.

O escalonamento pela materialidade ¢ determinado pelo valor monetario que a
area representa, enquanto impacto no orgamento global da Instituicdo. Pelo Quadro 2,
verificam-se os critérios para pontuagdo quanto a materialidade, sendo escalonados em

29 ¢¢ 29 <¢

“baixa”, “média”, “alta” e “muito alta”.

Quadro 2: Perspectiva da Materialidade
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Perspectiva da Materialidade
Representatividade no
Escalonamento da ~
materialidade orgamento total Pontuacdo
da UFCG

Baixa 0,00% a 5,00% 0
Média 5,01% a 15,00% 1

Alta 15,01% a 25,00% 2

Muito alta Acima de 25,01% 3

Fonte: Elaboracdo propria (2019).

Os critérios atinentes a relevancia das atividades passiveis de serem auditadas
sao definidos de acordo com aspectos pré-estabelecidos, bem como de acordo com a
finalidade da Institui¢do. Por essa razdo, para a fixagdo da pontuacdo em relagdo a
relevancia das atividades, foram considerados os seguintes aspectos :

a) Atividade relacionada a missao, visdao ou valores da UFCG;

b) Atividade que impacta diretamente no Plano de Integridade da UFCG;

¢) Atividade que influi diretamente na atividade-fim da Instituicdo (melhoria de
produgdes académicas e atendimento das necessidades de alunos e servidores);

d) Atividade que propicia a boa visibilidade da UFCG perante a comunidade interna e
externa;

e) Atividade que causa impacto direto na sociedade e comunidade externa.

Observa-se, no Quadro 3, a pontuagao de acordo com os respectivos graus de relevancia.

Quadro 3: Perspectiva da Relevancia

Perspectiva da Relevancia
Grau de Relevancia Pontuacao
Baixo 0
Médio 1
Alto 2
Muito Alto 3

Fonte: Elaboragdo propria (2019).

A Matriz de Risco, quanto a criticidade, ¢ estabelecida de acordo com as
caracteristicas proprias da Instituicdo. Por essa razdo, quanto a realidade da UFCQG,
foram estabelecidos os seguintes aspectos para se definir a materialidade:

a) Intersticio de tempo da ultima auditoria realizada;
b) Histoérico de irregularidades ou falhas constatadas pela CGU e/ou TCU;
c¢) Histdrico de irregularidades ou falhas constatadas pela CCI.

Sera utilizada a seguinte metodologia, a ser demonstrada no quadro 5, do calculo
quanto a criticidade:

De 0 a 6 meses

Intersticio de tempo da ultima  |De 6 a 12 meses
auditoria realizada De 13 a 24 meses

Acima de 24 meses

S WIN =IO

Historico de irregularidades ou falhas |[Sem historico de falhas
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constatadas pela CGU e/ou TCU  [Historico de falhas nos ultimos 24 meses ou
mais

Historico de Falhas nos Gltimos 12 meses

Historico de falhas nos Gltimos 6 meses

Sem historico de falhas

Histdrico de irregularidades ou falhas Historico de falhas nos Gltimos 24 meses
constatadas pelo Controle Interno  Histérico de Falhas nos tltimos 12 meses

Historico de falhas nos ultimos 6 meses

WIN = O |WN

Grau de criticidade = Total/9

Fonte: Elaboracdo propria (2019).

Para chegar ao resultado da perspectiva da criticidade, apds a andlise dos
pontos descritos no Quadro 5 a pontuagdo serd atribuida da seguinte forma:

Perspectiva da Criticidade

Grau de Relevancia Pontuacio
Baixo Entre 0 a 9,99% 0
Médio Entre 10 a 24,99% 1
Alto Entre 25 a 49,9% 2
Muito Alto Acima de 50% 3

Fonte: Elaboracao propria (2019).

Apos analise das trés perspectivas anteriormente descritas, faz-se a soma da
pontuagdo das trés para montagem da matriz de riscos da analise institucional pela
Unidade de Auditoria Interna, demonstrada no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5
Pontuac¢io para escalonamento das Atividades da Auditoria Interna
Materialidade Relevancia Criticidade Total
X Y Z X+Y+Z

Grau de Risco pela Andlise Institucional da UAIG= Pontuacéo total/9

Fonte: Elaboragao prépria (2019).

Em relagdo a pontuagdo para escalonamento, salientamos que nao dispomos de
informacdes relativas aos impactos ao orgamento da Institui¢do atinentes a cada area
passivel de ser auditada apresentada no Quadro 1, razdo pela qual a CCI optou por fazer
a avaliacdo do grau de risco institucional, considerando apenas os critérios de relevancia
e criticidade, corrigindo-se, portanto, a pontuacdo de escalonamento previstas no
Quadro 5, para os critérios de pontuagdo apresentados no Quadro 6 abaixo:

Quadro 6

Pontuacio para Escalonamento das Atividades da Auditoria Interna

Relevancia Criticidade Total

Y Z Y+Z

Grau de Risco Pela Analise Institucional da UAIG = Pontuagao total/6

Fonte: Elaboracao propria (2019).

No Quadro 7 temos a consolidagdo das informagdes e graus de riscos atingidos
levando-se em consideracdo a avaliagdo do gestor estratégico e a avaliacdo institucional
pela CCI/UFCG, com a média aritmética simples entre as duas.
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Quadro 7 — Graus de Risco por area estratégica da UFCG

1 Avaliacao pelo | Avaliacao pela R
Ordem Area Gestor CCI Média

1 Pro-Reitoria de Administragado 62,74% 83,33% 73,03%
Administrativo Financeira

2 Pro-Reitoria de Ensino 22,5% 83,33% 52,91%

3 Pro-Reitoria de Pesquisa e 66,66% 83,33% 74,99%
Extensao

4 Pro-Reitoria de Pos-Graduagao 100% 83,33%

5 Pré-Reitoria de Assuntos 20,58% 83,33% 51,95%
Comunitarios

6 Secretaria de Recursos Humanos 100% 83,33% -

7 Servigo de Tecnologia da 26,47% 83,33% 54,9%
Informacgao

8 Prefeitura Universitaria 45,09% 100% 72,54%

9 Biblioteca Central 22,54% 83,33% 52,93%

10 | Reitoria 100% 83,33% -

Fonte: Elaboracdo propria (2019).
Legenda:

Apesar de a CCI ter enviado o questiondrio de avaliagdo de maturidade em
gestao de riscos para todos os gestores elencados no Quadro 1 em 10 de outubro de
2019, com prazo para atendimento até 16 de outubro de 2019, até o dia 24 de outubro de
2019 os Gestores dos itens 4, 6 ¢ 10 descritos no quadro 7 ndo enviaram resposta ao
referido questionario. Por esta razdo, conforme informado nas respectivas solicitagdes
de auditoria a auséncia de resposta fez com que as referidas unidades fossem
classificadas como 100% de risco na avaliagdo pelo gestor.

8.3 Acohes de auditoria previstas e seus objetivos

Diante dos dados dispostos no Quadro 7, serdo objeto de exame trés processos,
sendo um de cada area responsavel, que tenha obtido maior pontuagdao, em razao de
apresentarem mais alto grau de risco, e levando-se em consideragdo os recursos
humanos e materiais disponiveis para a CCI.

Definidas as 4areas, foram levantados alguns macroprocessos sob
responsabilidade dessas areas, os quais foram classificados, por sua vez, de acordo com
eventos de risco inerentes aos processos organizacionais. O quadro a seguir demonstra a
relagcdo entre os macroprocessos e os riscos identificados:
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Matriz de Risco dos Macroprocessos passiveis de serem auditados

Eventos de risco

Area Responsavel Processo . Probabilidade Impacto
considerados
Excesso de vagas
D e Gestdo académica de |disponiveis em
Pro-Reitoria de .
, ~ cursos de pos- alguns 3 4
Pos-Graduagao N .
graduacdo cursos/disciplinas e
escassez em outros
e Gestdo académica de  |Falta de professores
Pro-Reitoria de ; ..
. ~ cursos de pos- para administrar 3 8
Pos-Graduagao ~ Lo
graduagdo algumas disciplinas
A Auxilios financeiros a |Pagamento indevido
Pro-Reitoria de . -
, ~ docentes e discentes da |de auxilios 3 4
Pos-Graduagao , ~ .
pos-graduagdo financeiros
Pro-Reitoria de - . Fraude ou erro na
, ~ Emissdo de diplomas o . 2 8
Pos-Graduagdo emissdo de diplomas
instruir ¢ encaminhar os
processos relativos a
Secretaria de direitos e deveres dos/Fraudes ou erros na 3 4
Recursos Humanos |servidores vinculados ainstrugo processual
Universidade;
manter atualizado o
sistema de
Secretaria de assentamento ¢  deAssentamento
~ . 3 4
Recursos Humanos |documentagio referente/desatualizado
ao controle de pessoal,
determinar o orgdo de
exercicio dos .
. .. Servidor ser alocado
. servidores  admitidos, o~
Secretaria de . em 0rgao ou setor
cedidos ou|. , 4 8
Recursos Humanos s incompativel com sua
redistribuidos para a ~ .
L formagao ou curriculo
Universidade;
expedir  declaragdes,
circulares, ordem de
servigo, instrugdes, ¢ .
¢0; c0Cs, Expedir documentos
. outros atos normativos .
Secretaria de . desatualizados ou em
relacionados com o0s 3 4
Recursos Humanos . desacordo com a
assuntos e atividades na, . .
. legislagao
area de sua
abrangéncia;
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baixar provimentos e
resolucdes decorrentes

Resolugdes
desatualizadas ou em

UFCG

publicas ¢ privadas

Reitoria "~
de decisoes do confronto com a
Conselho Universitario |legislacdo vigente
administrar as finangas
da UFCG e determinar
a aplicagdo dos seus L
o Ma aplicacdo dos
Reitoria recursos, de plicag 3 4
. recursos.
conformidade com o
orgamento aprovado e
os fundos instituidos;
exercer o poder - .
. . . .. . |Prescricdo em virtude
disciplinar na jurisdi¢do do lapso temporal
Reitoria da Universidade, nos P mp 4 4
NS para exercicio do
termos da legislagdo L
. poder disciplinar.
especifica;
Ma gestdo dos
firmar acordos ou recursos por parte das
o convénios entre a entidades
Reitoria 4 8

e entidades conveniadas, bem
como falta de

transparéncia.

Fonte: Elaboracdo propria (2019).

*NRI= Nivel de Risco Inerente (Desconsidera os eventuais controles para mitiga-lo).

Escala de Probabilidades

Nivel

Descritor

Critério

Quase Certo

Evento repetitivo e constante. Se repete seguidamente, de
maneira assidua, numerosa e nao raro de modo acelerado.
Interfere de modo claro no ritmo das atividades, sendo
evidente para os outros que conhecem 0 processo.

Provavel

Evento usual, corriqueiro. Devido a sua ocorréncia habitual,
seu historico ¢ amplamente conhecido por parte dos gestores
e operadores do processo.

Possivel

Evento esperado, de frequéncia reduzida. Com historico de
ocorréncia parcialmente conhecido pela maioria dos gestores
e operadores do processo.

Improvéavel

Evento casual, inesperado. Muito embora raro, ha histérico
de ocorréncia conhecido por parte dos principais gestores e
operadores do processo.

1

Raro

Evento extraordinario para os padroes conhecidos da gestao
e operacdo do processo. Sem historico de ocorréncia.

Fonte: Elaboracdo propria (2018).

Escala de Impactos

Nivel

Descritor

Critério

16

Catastrofica

Impacto maximo nos objetivos, sem possibilidade de recuperagao.
Interrupgao do processo em avaliagdo, causando impactos
irreversiveis para a organizacao.

Maior

Impacto significante nos objetivos, com possibilidade remota de
recuperagdo. Interrupgdo do processo em avaliagdo, causando
impactos significativos para a organizagdo, porém passiveis de
recuperacao.
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Impacto mediano nos objetivos. Degradacdo na operagdo do

4 Moderado processo em avaliag@o, causando impactos na organizagdo, com
possibilidade de recuperacio.

Impacto minimo nos objetivos. Degradagio na operacao em
processo, causando pequenos impactos para a organizagao.
Impacto insignificante nos objetivos. Degradag@o na operagéo do
1 Insignificante | processo em avaliagdo, porém causando impactos minimos e
insignificantes para a organizagao.

Fonte: Elaboragio propria (2019).

2 Menor

Matriz de Riscos com niveis de Probabilidade X Impacto

Quase Certo 5 5 10

v

§ Erov:éwell ;1 _

‘= | Possive

% Improvavel 2 __

2 Raro 1
1 2 4 8 16
Insignificante Menor | Moderado | Maior | Catastrofico

Impacto
Legenda:

[RiscoBaixo ] RiscoMédio  [RiscoAlto  [IRISCOMUIOAIION]

9 - ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS NO EXERCICIO 2020

Diante da metodologia de riscos aplicada e das disposi¢des legais vigentes, a
CCI ird executar ao longo do exercicio 2020 as atividades descritas nos topicos

seguintes:

9.1 Trabalhos a serem realizados em func¢io de obrigacido normativa

Em virtude de obrigacdo normativa a CCI executara durante o exercicio 2020
os seguintes trabalhos:

1) Relatério de Gestdao: Emissao de parecer sobre as contas da UFCG para o
Relatério de Gestao referente ao exercicio 2019.

2) RAINT 2019: Elaboragao do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria
Interna, relativo as atividades e trabalhos executados durante o exercicio 2019.

3) PAINT 2021: Elaboragdo do Plano Anual de Auditoria Interna relativo
aos trabalhos que deverao ser executados durante o exercicio 2021.

4) Demandas do TCU: Acompanhar e tomar as providéncias necessarias
para atendimento por parte dos gestores da UFCG das demandas emanadas pelo
Tribunal de Contas da Unido durante o exercicio 2020.
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5) Demandas da CGU: Acompanhar e tomar as providéncias necessarias
para atendimento por parte dos gestores da UFCG das demandas emanadas pelo
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido durante o exercicio 2020.

0) Assessoria e consultoria: Prestar assessoria e consultoria aos gestores da
UFCQG, sempre que solicitado, e desde que ndo configurem atos de gestao.

7) Avaliar o cumprimento da UFCG e das Fundagdes de Apoio
credenciadas ou autorizadas dos requisitos legais relativos a transparéncia e demais
obrigacdes legais, em atendimento ao Acordao n°® 1178/2018- TCU Plenario.

8) Quantificacdo e Registro dos Resultados e Beneficios da Atividade de
Auditoria Interna Governamental, nos termos da Instrugdo Normativa n® 04, de 11 de
junho de 2018, Secretaria Federal de Controle Interno.

9.2 Trabalhos a serem executados por solicitacao da alta administracao

A CCI ao emitir Solicitagdo de Auditoria (SA) enviando questiondrio de
avaliacdo de riscos para os gestores estratégicos, entre eles o Gabinete da Reitoria,
indagou a todos sobre a intengdo de sugerir ou indicar algum trabalho de auditoria para
execugao durante o exercicio 2020.

Dentre todos os gestores consultados apenas os abaixo descritos encaminharam
sugestdes de possiveis agdes auditdveis para eventuais agdes de auditoria durante o
exercicio 2020:

I. Biblioteca Central: Sugeriu a observacdo das condi¢des ergondmicas e de
insalubridade nas unidades de informagao como os arquivos e bibliotecas da UFCG.

II. Pro-Reitoria de Gestio Administrativo Financeira: 1- Andlise das garantias
contratuais apresentadas pelas empresas Contratadas, se as mesmas estdo de acordo
com as exigéncias da IN 05/2017. Conteudo das apdlices; 2. Andlise das aliquotas
SAT-GIL/RAT que sofreram alteracdo ao longo da execucdo contratual, mas que
ndo foram reajustadas nas planilhas de custos e formacdo de pre¢o nos eventos de
prorrogagdo contratual; 3. Nas licitagdes: As propostas ajustadas/negociadas que
ndo ficam disponiveis nos anexos do ComprasNet, apenas no processo € as
possiveis implicagdes na formalizacdo do contrato; 4. Orientagdes/Procedimentos
para aplicacao de sangdes administrativas as Contratadas infratoras na execugao dos
contratos.

Em relagdo a sugestdo da Biblioteca Central ndo compete a CCI adentrar neste
tema pois iria de encontro as prerrogativas funcionais do Subsistema Integrado de
Atencdo a Satude do Servidor Publico Federal - SIASS.

De acordo com o art. 2°, do Decreto n° 6.833/2009 o SIASS tem como objetivo
coordenar e integrar acdes € programas nas areas de assisténcia a saude, pericia oficial,
promocgao e acompanhamento da saude dos servidores da administragdo federal direta,
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autarquica e fundacional, de acordo com a politica de aten¢do a saude e seguranca do
trabalho do servidor publico federal.

Em rela¢do ao sugerido pela Pro-Reitoria de Gestdo Administrativo Financeira,
dentro das condi¢des de recursos materiais ¢ humanos da CCI, sera acrescentada a
seguinte acdo ao PAINT 2020:

1. Avaliagdo, por amostragem, da regularidade dos processos de licitacao
realizados durante o exercicio 2020.

9.3 Trabalhos a serem executados com base na avaliacido de riscos

Com base na avaliacao de riscos anteriormente descrita no item 8, e dentro das
condi¢des de recursos humanos e materiais a disposicao da CCI, serdo executados
trabalhos em relacdo aos 3 (trés) itens abaixo descritos:

1) Gestdo académica de cursos de pos-graduagdo, que apresentou NRI 24,
apontando risco alto;

2) Orgio de exercicio dos servidores admitidos, cedidos ou redistribuidos para a
Universidade, que apresentou NRI 32, apontando risco muito alto;

3) Acordos ou convénios entre a UFCG e entidades publicas e privadas, que
apresentou NRI 32, apontando risco muito alto;

O item 3 acima coincide com o item 7 indicado nos trabalhos a serem realizados
em fun¢do de obrigagdo normativa, em virtude de determinagdo oriunda do Tribunal de
Contas da Unido.

Além dos trabalhos anteriormente descritos, levando-se em consideragdao o Plano
de Integridade da UFCG que aponta em seu quadro 6 uma matriz de Risco,
monitoramento, previsdes e provisdes, constante no Anexo IV do presente PAINT, sera
acrescentada uma a¢do tomando-se por base a funcao de integridade que obteve maior
pontuagdo/avaliagcdo por parte do Comité de Governanga, Riscos e Controles da UFCG,
que é:

1) Desempenho de atividades privadas por parte dos servidores sem autorizagdo
formal por meio do Sistema Eletronico de Prevencao de Conflito de Interesses
(SeCI), que obteve pontuacdo/avaliacao 15 pelo Comité de Governanga, Riscos e
Controles, sendo considerado um item de risco critico, levando-se em consideracao
a avaliagdo de risco com base na probabilidade e impacto.

9.4 Monitoramento das recomendacoes emitidas em trabalhos anteriores

A CCI, durante o exercicio 2020, ira acompanhar e monitorar a implementagao
e atendimento das recomendagdes emitidas em trabalhos anteriores, em especial
relativas aos Relatorios de Auditoria emitidos durante o exercicio anterior.

21



9.5 Atividades do PAINT 2019 que ndo puderam ser realizadas

A CCI, devido ao pequeno quantitativo de servidores bem como a alta
complexididade dos trabalhos realizados durante o exercicio, nao foi capaz de cumprir
integralmente o PAINT 2019.

Dessa forma, entre as agdes pendentes do PAINT 2019 a CCI ird incluir no
exercicio 2020 aquela que apresentou maior grau de risco na matriz aplicada para
aquele exercicio:

1) Controle de frequéncia dos Técnicos Administrativos pelo sistema SIGREP, que
apresentou NRI 32, apontando risco muito alto, acrescido do controle do
cumprimento de jornada dos servidores docentes, conforme parecer do relator
quando da apreciagdo do PAINT 2019;

2) Avaliagdo da execucao e fiscalizacao dos contratos de terceirizacao.

9.6 Demandas Extraordinarias

As demandas extraordinarias recebidas pela UAIG durante a execucao do
PAINT 2020 somente serdo executadas se a Coordenagao da CCI entender que nao
havera comprometimento das atividades planejadas.

Caso a demanda extraordinaria comprometa a execu¢do do PAINT, a mesma
sera encaminhada para o Conselho Universitirio (CONSUNI), para que este se
manifeste acerca da possibilidade de alteragdo do PAINT para substitui¢do de alguma
atividade planejada pela demanda extraordinaria, em consonancia com a Instrugdo
Normativa n° 3, de 09 de julho de 2017.

9.7 Trabalhos a serem executados por outros motivos que nio a avaliacao de
riscos

Em virtude do OFICIO N° 24350/2019/NAC2-PB/PARAIBA/CGU, que aprovou
o PAINT 2020, foi sugerido pela CGU alocagao de 160 horas para realizacdo de
trabalhos compartilhados.

9.8 Restricoes e riscos associados a execucao do PAINT

A Coordenacdo de Controle Interno normalmente espera ndo sofrer nenhum
tipo de restri¢do dos setores a serem auditados para a execugdo de seus trabalhos.
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Porém, ha riscos de comprometimento na execu¢do do PAINT provocado pela
demora dos setores demandados em apresentarem as respostas solicitadas durante
execucao dos trabalhos.

Hé também risco de comprometimento ao cumprimento do PAINT caso haja
concessao de licencas médicas ou outras previstas na legislagdo vigente para um ou
mais auditor interno da CCI, haja vista a reduzida equipe.

Também destacamos como riscos associados a execu¢ao do PAINT eventuais
problemas relativos aos recursos materiais tais como: problemas ou quebras nos
equipamentos de TI (computadores; impressoras; roteadores; etc.), bem como eventuais
quedas no fornecimento de internet, além de feriados, recessos e eventuais paralisagdes
provocadas pelas entidades sindicais e demais intercorréncias.

Por fim, destacamos que também compromete a execug¢do do PAINT a
complexidade de algumas a¢des de auditoria, que podem, por ventura, tomar um tempo
de execuc¢do muito maior do que o programado para a sua conclusdo.

9.9 Execucao das Acoes

As acdes referenciadas nos itens anteriores serdo executadas ao longo do
exercicio 2020 de acordo com o cronograma apresentado no Anexo I, onde ¢ possivel
verificar a distribuicao das atividades de auditoria interna e respectiva carga horéria,
incluindo a elaboragdo e o aprimoramento dos controles internos das unidades
administrativas, assim como o0 assessoramento técnico.

10 - CONCLUSAO

As acdes de auditorias planejadas objetivam o aprimoramento dos controles
internos, com a verificagdo do desempenho e da conformidade das atividades
desenvolvidas pelos setores. Nesse sentido, a equipe da CCI/UFCG busca
permanentemente evidenciar o grau de comprometimento ético e funcional, objetivando
as melhores solugdes para corrigir as impropriedades ou irregularidades por ventura
detectadas.

Diante do exposto, salientamos que, as atividades desenvolvidas pela Auditoria
Interna visam a execucao de suas atribuicoes, tendo como finalidade realizar um
trabalho de carater preventivo, consultivo e corretivo, assessorando a Administragdo
Superior com o proposito de agregar valor a gestdo da UFCG.

Campina Grande - PB, 30 de outubro de 2019.

Lucélia Melo Maracaja

Coordenadora de Controle Interno
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Equipe da Auditoria Interna Governamental da UFCG:
Diego Gomes de Lima — Contador;

Lidiane Barbosa Lima — Administradora;

Lucélia Melo Maracaja — Tec. Contabilidade/Contadora;
Marcelo Moura Nobrega — Administrador;

Telmo da Rocha Petrucci — Auditor.
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ANEXO 1

Acoes de auditoria a serem realizadas no exercicio 2020

25



Avalia¢io sumédria quanto ao Periodo de Execucio
N° - risco inerente ao objeto a ser | Origem da N — Local de | Conhecimento
ACAO L0 auditado e sua relevancia em | Demanda A DGR Escopo do trabalho Realizacio Exigido )
relacio a entidade Dias H/h
Risco: Inobservancia  dos
procedimentos legais e formais .
vigentes. Elaborar o Relatorio Anual
de Auditoria Interna - . 06/01/2020
RAINT de 2019 Relato de todas as atividades Legislacio
1 RAINT CGU exccutadas em  conformidade | CCI givag a 300
apresentando os resultados com as planeiadas aplicavel
Réleyégcia: Cgmprimento das dos trabalhos desenvolvidos prane) 28/02/2020
exigéncias legais. em 2019 pela CCL
Risco: Inobservancia  dos
procedimentos legais e formais
vigente. Elaborar o Plano Anual das | Descrever o planejamento das
Atividades de Auditoria agdes previstas nas areas de 02/09/2020
2 PAINT CGU Interna:PAINT/20~21 das controle da gestﬁaq, or¢amento, CCT Legl'sllacao a 300
A - agdes que serdao finangas, patriménio e recursos aplicavel
Relevancia: Sistematizagao das R .
atividades planejadas para serem desenvolvidas no ano de humanos a serem auditadas em 30/10/2020
. 2021. 2021.
desenvolvidas em 2019.
Risco: Inobservancia  dos
procedimentos legais e formais Elaborar o parecer da . .
L. . . R Examinar as pegas exigidas . ~ 13/01/2020
3 Relatério de vigentes. CGU/TCU unidade de auditoria interna clas normas o lesislacio ccl Legislagao 300
Gestdo 2019 para o Relatorio de Gestéo do peé , gislag aplicavel
L. aplicavel a
exercicio 2019.
Relevancia: Cumprimento das 31/03/2020
exigéncias contidas na
legislagao e normativos
vigentes.
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Risco: Nao atendimento as
recomendagdes ¢ solicitagdes de
auditorias - as SA’s - e ndo
alcance dos objetivos propostos,

1. Acompanhar o
atendimento das solicitagdes
de auditoria e emitir plano de

Consolidar 100% das respostas
dos setores sobre as
recomendagdes dos relatorios da
CGU e adotar providéncias para
encaminhamento das respostas

05 Proposto providéncias junto aos via sistema monitor. Relatorios e | 02/01/2020
podendo gerar restrigdo a gestdo setores auditados, evitando a demais
Atuagdo da CGU CGU ndio implementagio das Obs.: Devido ao quantitativo de CCI documentos a 890
recomendagdes. demandas pendentes de emitidos pela
Relevancia: Cumprimento por 5 Ad one EeSPOSt;Sd dos 1 setores CGU 18/12/2020
partes dos setores auditados das .d otar provi egcwls Sc?man aNFS _em r'e agao 'a.o
recomendagdes emanadas nos ater.l er as recomendagdes istema f)mtor, serd necessaria
. contidas no Sistema Monitor | uma quantidade de horas maior
relatérios da CGU . N
para cumprimento desta agdo do
PAINT.
Acompanhar 100% das
demandas incluidas no sistema
Risco: Inobservancia  dos E-Pessoal.
p.rocedimentos legais e formais Acompanhar a0 longo  do
vigentes e ndo atendimento as 1. Acompanhamento do exercicio Acérdios com
determinagdes  contidas  nos atendimento aos acorddos e recomendagdes ou
acorddos e diligéncias do TCU, diligéncias do TCU, evitando determinagdes para a gestio da 02/01/2020
podendo ensejar multas. a ndo implementago pelos UFCG Legislaca
Atuagdo do TCU TCU setores . cel ae;ﬁlizé?\fjlo 2 700
Obs.: Devido ao quantitativo de
2. Acompanhamento das demandas peI(ll dentes de 18/12/2020
Relevancia: Cumprimento das demandas incluidas no
. . respostas dos setores
determinagdes pela UFCG, bem sistema E-Pessoal do TCU ~
. demandados em relagdo ao E-
como o cumprimento das , .
R - ., Pessoal, sera necessdria uma
normas e legislagao aplicavel. . .
quantidade de horas maior para
cumprimento desta agdo do
PAINT.
Quantificagdo e | Risco: Nao atendimento por tificaci
arte dos estores  das Quantificagao e Quantificar e registrar  0s
Registro dos | P - gestor Secretaria . resultados e beneficios obtidos 01/09/2020
recomendagdes emitidas pela Registro dos Resultados e . .. o
Resultados e X N Federal de . em virtude da atividade de IN n° 04/2018,
. CCI apds conclusio de seus Beneficios da L CCI a 600
Beneficios da trabalhos Controle auditoria interna governamental, SFC
Interno | Atividade de  Auditoria | NOS termos da IN n° 04/2018, 18/12/2020

Atividade de
Auditoria Interna

Relevancia: Quantificagdo dos
beneficios advindos da atividade

Interna

SFC.
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Governamental

de auditoria para melhoria da
gestao.

Governamental

Controle de
Frequéncia dos

RISCO: Nao cumprimento da
jornada de trabalho por parte
dos Técnicos Administrativos

Avaliar por amostragem, o

Analisar uma amostra de até
10% de servidores Técnicos
Administrativos  quanto  ao
cumprimento da jornada de
trabalho, acrescido do controle

Técnicos cumprimento da jornada de | do cumprimento de jornada dos 17/02/2020
Administrativos | p e gy ANCIA:  Cumprimento CCI/Matriz | trabalho  dos  Técnicos | servidores docentes, conforme | Diversos | Legislagdo a 200
¢ Cumprimento da jornada de trabalho buscando deRisco | Administrativos da UFCG parecer do relator quando da Campi aplicavel
de Jorngda dos | elhor atingimento dos apreciagdo do PAINT 2019 13/03/2020

Servidores objetivos institucionais  da N
Docentes UFCG Observacio: Demanda
pendente do PAINT 2019 que
foi incluida no exercicio 2020
devido ao alto risco avaliado.
Avaliar o cumprimento da
UFCG e das Fundagdes de
RISCO: nio conformidade aos Apoio credenciadas ou 03/02/2020
Relacionamento filtames 1?ga'1s e outras TCU/Matriz | Avaliar o relacionamento da autolezadas ‘dos requ1s1tf)s .legals CCle R
com Fundagdes IncoNgrucncias. de Risco | UFCG com Fundagdes de r elatlYOS a, tr~ ansparenf:la ¢ diversos Leg1§ lia(;ao a 700
de Apoio A . . CCI Apoio dema{s obrigagdes legais, em Campi Aplicavel
RELEVANCIA: Reduzir atendimento ao Acérdio n° 30/04/2020
eventuais incongruéncias. 1178/2018- TCU Plenério.
RISCO: servidor Avaliar através de amostra se hd
desempenhando atividade desempenho  de  atividades
privada em prejuizo as privadas por parte dos servidores
atividades da UFCG sem autoriza¢do formal por meio
Desempenho de . do Sistema Eletrénico de
atividades RELEVANCIA: Garantir | Plano de A,V aliar, por amostrage.m, ¢ | Prevencio de Conflito  de CCle o 2310372020
. . - . . ha desempenho de atividades - . . Legislagdo
privadas por efetiva atuagdo dos servidores | Integridade . Interesses (SeCl), pois este item diversos . . a 286
parte dos em suas atividades funcionais| da UFCG [P I‘IVE.ldaS por parte dos obteve pontuagdo/avaliagdo 15 Campi Aplicavel
servidores buscando melhor atingimento servidores pelo Comité de Governanga, 24/04/2020

dos objetivos institucionais da
UFCG

Riscos e Controles, sendo
considerado um item de risco
critico, levando-se em
consideragdo a avaliagdo de
risco com base na probabilidade
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e impacto.
RISCO: Nio atingimento de Analisar, por amostragem,
uma das principais atividades d%an.te fia disponibilidade de
Gestio institucionais que ¢ o ensino. disciplinas, bem como de 04/05/2020
- .| Avaliar se a oferta de docentes (efetivos e CCle R
10 Académica de CCI/Matriz | . . . . . . Legislagdo
X . disciplinas corresponde a temporarios) se ha riscos de falta Diversos . . a 600
Cursos de Pos- de Risco . o . ~ . Aplicavel
Graduaci R disponibilidade de docentes | de aulas em virtude da nao Campi
raduagdo | RELEVANCIA: Melhoria dos disponibilidade de docentes para 19/06/2020
controles existentes nos ministra-las em determinadas
programas de Pos-Graduagéo disciplinas
) RISCO: Alocagdo de servidores
Orga9 de em orgaos/setorits mcompatrlvels Analisar, por amostragem, entre
exercicio dos | com sua formagdo e/ou curriculo ; iti
. . ~ os servidores admitidos durante 22/06/2020
servidores . Avaliar a adequacdo da o exercicio 2020. em funcio de CCle
11 admitidos, RELEVANCIA: Melhoria na| CCI/Matriz | alocagdo dos servidores a sua 2T, em ung . Legislagdo
. ~ . - . - | concurso publico, estdo sendo Diversos . a 500
cedidos ou gestdo de recursos humanos | deRisco |formagdo e  qualificagdo alocados em érazos/setor Campi Aplicavel
redistribuidos | proporcionando melhores profissional oeacos ein Orgaosseiores P 31/07/2020
.. compativels com suas
para a resultados nas atividades lificacs fissionai
Universidade | desempenhadas pelos qualificagdes profissionais.
servidores.
RISCO:  Inobservancia  dos
procedimentos legais e formais Avaliar por amostragem, a
vigentes, ocasionando regularidade dos processos
Avaliagio da contratagoes indevidas e licitatorios realizados, 03/08/2020
regularidade dos ressalvas nas contas CCI/Matriz “?Ch‘mdo o8 aFos Fellat.n./os 4 Analisar  10% a 20% dos (.:CI ¢ Legislagdo
A de Ri dispensa e a inexigibilidade rocessos licitatérios no periodo Diversos Aplicavel a 600
12 p rf)ce'ss.os RELEVANCIA: Evitar o desvio CRISCO 1 e licitagdo, selecionados lc)le ‘anciro a iulho /2020p Campi plicave
licitatbrios de finalidade e irregularidades com base nos critérios de J J ’ 02/10/2020
nas contratagcdes publicas, para materialidade, relevancia e
aprovagdo das contas sem criticidade.
ressalvas
Avaliagio da FISCO:}nobservéncia da ' N Analisar 30% dosbn.ovo§ 02/09/2020
~ egislagdo vigente e Avaliar, em relagéo aos contratos de terceirizagdo para CCle
exeeugdo ¢ comprometimento da qualidade contratos de terceirizagdo, a | averiguar a sua adequag@o a . R
fiscalizagdo dos d . CCI . ~ s diversos Legislagao a 600
os servigos tomados. regularidade da execugdo legislacdo vigente (IN 05/2017 ¢ . S
13 contratos de . . . Campi aplicavel
NS contratual, pagamentos e demais normativos) analisando
Terceirizagdo L . S 30/10/2020
A aplicagdo de penalidades. os processos de licitagdo, os
RELEVANCIA: cumprimento pagamentos, a execucao e
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integral dos contratos fiscalizagdo dos respectivos
efetivados. contratos.
Prestar assessoria consultoria
aos diversos gestores da
UFCG quando demandados,
RISCO: ndo conformidade aos emitindo opinides técnicas. 02/01/2020
14 Assessoramento | ditames legais. Unidades Também  serd  prestado Verificar de acordq com as Diversos Legislagdo
Consultoria . ) Gestoras/C assessoramento e consultoria demandas e necessidades Campi Pertinente a 500
e RELEVANCIA: Reduzir cl institucionais P
. . ~ quando detectados pontos
eventuais desvios na gestao L. 18/12/2020
necessarios  pela  UAIG,
através da emissdo de Notas
Técnicas para orientagdo aos
diversos gestores.
Reserva técnica para atividades
Trabalhos em | RISCO: ndio conformidade aos Hao prev1?tas o PA}NT 2020,
Areas cuias di legai tais como: solicitagdes dos 06/01/2019
y bltames ?ga}s ¢ outras De acordo .. N . gestores; atendimento a . . N 600
15 demandas incongruéncias. Atividades ndo previstas no L. Diversos Legislagao
com a demandas de Policia Federal, . . a
ocorram durante PAINT 2020 e Campi Pertinente
L. A . . demanda Ministério Publico Federal; e
o exercicio de | RELEVANCIA: Reduzir demais d das nd st 11/12/2019
2019 eventuais incongruéncias. cmals deman a_s nao previstas
que possam surgir durante o
exercicio 2020.
RISCO:duplicidade de trabalhos
e esforgos
. Atividades  compartilhadas | Realizagdo de atividades e 06/01/2019
Trabalhos RELEVANCIA: Promover o com a CGU, conforme | trabalhos compartilhados com a Diver. Legislaci
16 compartilhados | aprendizado e a troca de CGU OFiCIO N° | CGU durante o exercicio 2020 CaemS(;'s Peeiisnei tg a 160
coma CGU. | experiéncias, capazes de 24350/2019/NAC2- em areas a serem definidas apos P
proporcionar o fortalecimento PB/PARAIBA/CGU entendimentos conjuntos. 11/12/2019
reciproco entre as unidades da
Administragdo Publica
ACOES DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL E CAPACITACAO PREVISTAS PARA O FORTALECIMENTO DAS ATIVIDADES DA CCI/UFCG
Acio de
Desenvolvimento Origem da . . .. .
o . g Justificativa Cronograma Local Participantes Horas Previstas
Institucional e Demanda

Capacitagio
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Participagdo em Eventos
Técnicos e em cursos de
Capacitagdo e Formagao
para os membros da
CCIUFCG

CCI
SFC/CGU

TCU

Promover a reciclagem e a
aquisi¢ao de novos
conhecimentos para 0s
membros da CCI, através da
participagdo ~ em  eventos
técnicos, congressos,
workshops, palestras, cursos,
capacitagdes, EAD, etc.

A definir de acordo
com a oferta e o
orgamento solicitado
pela CCI

A definir de acordo com
a oferta

Membros da CCI

600
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ANEXO 2

Matriz de Risco para Escolha das areas auditaveis
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Matriz relativa aos critérios de Relevancia e Criticidade para avaliagao
institucional por parte da CCI/UFCG

Area Estratégica de gestiio Relevancia [CriticidadeTotal

1 |Pr6-Reitoria de Gestdo Administrativo-Financeira 2 3 83,33%
2 Pré-Reitoria de Ensino 3 2 83,33%
3 |Pr6-Reitoria de Pesquisa e Extensdo 3 2 83,33%
4 |Pr6-Reitoria de Pos-Graduagao 3 2 83,33%
5 |Pr6-Reitoria de Assuntos Comunitarios 3 2 83,33%
6 |Secretaria de Recursos Humanos 2 3 83,33%
7 |Servigo de Tecnologia da Informagao 3 2 83,33%
8 [Prefeitura Universitaria 3 3 100%

9 |Biblioteca Central 3 2 83,33%
10 |Gabinete da Reitoria 2 3 83,33%
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Matriz de riscos relativas ao critério de criticidade, que compos a matriz para avaliacio
institucional pela CCI/UFCG

Intersticio de

Historico de

Historico de

c - tempo da irregularidades |irregularidades ou
Areas estratégicas da ol Grau de ~
ultima ou falhas falhas constatadas oe Pontuacio
UFCG o . criticidade
auditoria | constatadas pela pelo Controle
realizada CGU e/ou TCU Interno
Pro-Reitoria de Gestao o
Administrativo Financeira 0 2 3 33:35% 3
Pro-Reitoria de Ensino 3 0 0 33,33% 2
Pro-Reltorla de Pesquisa e 3 0 0 33.33% 2
Extensao
PI'O-RCltE)I'la de Pos- 3 0 0 33.33% 2
Graduagdo
PI'O-RCl.t(?I'I.a de Assuntos 1 1 2 44.44% 2
Comunitarios
Secretaria de Recursos 1 2 2 55.55% 3
Humanos
Servico dNe Tecnologia da 3 0 0 33.33% 2
Informacao
Prefeitura Universitaria 2 55,55%
Biblioteca Central 0 3 33,33% 2
Gabinete da Reitoria 3 55,55%
De 0 a 6 meses 0
De 6 a 12 meses 1
Intersticio de tempo da ultima auditoria realizada
De 13 a 24 meses 2
Acima de 24 meses 3
Sem historico de falhas 0
Historico de irregularidades ou falhas constatadas pela Histérico de falhas nos tltimos 24 meses !
CGU e/ou TCU Historico de Falhas nos ultimos 12 meses 2
Historico de falhas nos ultimos 6 meses 3
Sem historico de falhas 0
Historico de irregularidades ou falhas constatadas pelo Historico de falhas nos ultimos 24 meses !
Controle Interno Historico de Falhas nos ultimos 12 meses 2
Historico de falhas nos altimos 6 meses 3
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ANEXO 3

Questionario aplicado aos gestores
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Questionario de Avalicao da Maturidade em Gestao de Riscos

Objetivo: conhecer a PERCEPCAO de Gestores da Universidade Federal de Campina
Grande - UFCG sobre os processos de trabalho voltados para a identificagdao de riscos,
avalia¢do da probabilidade de ocorréncia e os impactos nos resultados pretendidos, bem
como as etapas tratamento (resposta a riscos), monitoramento e comunicagao de riscos.

Solicitamos de Vossa Senhoria que responda o questionario de avaliagdo de riscos da
sua area, considerando a legenda a seguir:

( 0) Concorda totalmente: a afirmativa ¢ totalmente aplicada

( 1) Concorda parcialmente: a afirmativa ¢ aplicada em sua maioria

(2 ) Nao concorda parcialmente: a afirmativa ¢ aplicada apenas em sua minoria

( 3) Nao concorda, em sua totalidade: a afirmativa nao ¢ aplicada

Questoes
Processo Resposta

Identificagdo ¢ Avaliagdo de Riscos

1. A Unidade identifica riscos que podem afetar o cumprimento dos objetivos
dos processos sob sua responsabilidade e consequentemente da UFCG.

2. Os servidores das diversas areas, conhecedores dos processos da Unidade,
participam da identificacdo e avaliagdo de riscos.

3. A gestdo dos riscos identificados sao atribuidos as pessoas que t€ém
responsabilidade e autoridade para gerencia-los.

4. Os riscos identificados sdo levados a consideragdo da instancia decisoria
pertinente.

5. Existem instrumentos definidos para documentar as etapas de identificagao
e avaliagdo de riscos.

6. Os riscos identificados sao submetidos ao processo de avaliacao de riscos.
7. A avaliagdo de riscos produz informagdes qualitativas e quantitativas
relevantes para a defini¢dao das respostas a riscos e a tomada de decisao.

8. As oportunidades surgidas na identificacdo de riscos sao canalizadas a alta
administracao (Reitoria/CONSUNI).

Tratamento (respostas a riscos) Resposta

9. Existem parametros definidos para a escolha das agdes de aceitar,
transferir, evitar ou mitigar os riscos analisados.

10. A percepcao das partes interessadas ¢ considerada na escolha de respostas
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mais apropriadas ao risco.

11. A escolha de respostas aos riscos considera a relagao custo-beneficio das
respostas consideradas.

12. O tratamento de riscos € registrado em planos de acdo nos quais se
especificam as respostas aos riscos selecionados, bem como prazos e
responsaveis para implementar essas respostas.

13. Existe revisdo periddica das respostas ao risco, visando avaliar se
permanecem adequadas.

14. Existe medidas de contingéncia para garantir a continuidade dos servicos
publicos prestados no ambito da UFCG.

Monitoramento ¢ comunica¢ao dos riscos

15. A gestao de riscos apoia-se em sistema informatizado que permite a visao
integrada das etapas de identificagdo, avaliacdo, tratamento (respostas a
riscos) € monitoramento de riscos.

16. O monitoramento ¢ realizado por meio de atividades gerenciais continuas,
avaliagdes independentes (auditoria) ou por combinagdo desses dois
procedimentos.

17. Sao estabelecidas medidas de desempenho que permitam avaliar a
efetividade das respostas aos riscos.

18. No monitoramento do processo de gerenciamento de riscos, sao
evidenciadas as oportunidades de melhoria e as ligdes aprendidas.

19. As informagdes sobre gestdo de riscos ocorrem em todos os niveis
hierarquicos da Unidade.

20. Existem mecanismos de comunicagdo que garantam que as partes
interessadas recebam informacdes sobre a eficacia de seu processo de
gestao de riscos.

Resultados (gerenciamento de riscos)

21. A eficécia do processo de gestdo de riscos ¢ avaliada no ambito da
Unidade.

22. O resultado da gestao de riscos apresenta processos classificados por nivel
de criticidade, subsidiando a tomada da decisao.

23. O processo de gestdao de riscos fornece informagdes sobre 0s riscos
relavantes que poderao impactar o alcance dos objetivos da Unidade.

24. O processo de gestdo de riscos contribui para a melhoria do processo
decisério da Unidade.

25. O processo de gestdo de riscos contribui para o gerenciamento claro e
efetivo de politicas e agdes entre as areas da Unidade.

26. O processo de gestdo de riscos contribui para uma boa compreensao e
gerenciamento de riscos com parceiros.

27. O processo de gestdao de riscos contribui para o aperfeigoamento de planos

Resposta

Resposta
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e projetos da Unidade.

28. O processo de gestdo de riscos contribui para o aprimoramento da
comunicagao sobre riscos com as partes intervenientes da Unidade.

29. O processo de gestao de riscos induz os servidores a se envolverem com a
identificacdo, avaliacdo ¢ o tratamento dos riscos em suas atividades
cotidianas.

30. A gestao de riscos na Unidade contribui para:
a) ... o alcance dos objetivos relativos ao gerenciamento de projetos.
b) ... o alcance dos objetivos referentes a eficiéncia das operagdes.
¢) ...amelhoria da governanga institucional.

d) ... salvaguardar a integridade da institucional.

e) .. assegurar o cumprimento do regramento legal, afetos as
atribuigdes/competéncias institucionais da Unidade.
Pontuacio total

Grau de risco pelo gestor = Pontuagdo Total/102

Observacoes/comentarios:
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Anexo I — Glossario

Este glossario tem a finalidade de ajudar compreender melhor os termos utilizados no
questiondrio a ser aplicado com o objetivo de conhecer a PERCEPCAO dos Gestores
sobre a Maturidade de Gestdo de Riscos na UFCG.

Termos e Definicoes

Aceitar risco: nivel de risco que uma organizagao estd disposta a aceitar.

Alta administracdo: conjunto de gestores que integram o nivel estratégico da
organizacdo com poderes para estabelecer as politicas, os objetivos e a direcao geral da
organizagao.

Apetite a risco: quantidade e tipo de risco a que uma organizagdo esta disposta a se

expor.

Arranjos de contingéncia: acordos que estabelecem como as partes devem proceder

€aso um ou mais riscos se concretizem.

Atitude perante o risco: abordagem da organizacdo para avaliar e eventualmente

buscar, reter, assumir ou afastar-se do risco.

Auditoria Interna: atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizacdo. Ela auxilia
uma organizacdo a realizar seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem
sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficdcia dos processos de

gerenciamento de riscos, controle e governanga.

Avaliacio de riscos: processo de identificagdo e analise dos riscos relevantes para o

alcance dos objetivos da entidade e a determinagdo de resposta apropriada.
Consequéncia: resultado de um evento que afeta positiva ou negativamente os
objetivos da organizacao.

Controle: qualquer medida aplicada pela administragao, conselho ou outras partes, para
gerenciar os riscos € aumentar a probabilidade de que os objetivos e metas estabelecidos
sejam alcancados. A administracdo planeja, organiza e dirige a execugdo de agdes

suficientes para prover razoavel certeza de que os objetivos e metas sejam alcancados.
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Controle Interno: processo conduzido pela estrutura de governanca, administragdo e
outros profissionais da entidade, e desenvolvido para proporcionar seguranca razoavel
com respeito a realizagdo dos objetivos relacionados a operagdes, divulgagdo e
conformidade.

Estrutura da gestio de riscos: conjunto de componentes que fornecem os
fundamentos e os arranjos organizacionais para a concepg¢do, implementacdo,
monitoramento, andlise critica € melhoria continua da gestdo de riscos através de toda a
organizagao.

Nota 1: os fundamentos incluem a politica, objetivos, mandatos € comprometimento

para gerenciar riscos.

Nota 2: arranjos organizacionais incluem planos, relacionamentos, responsabilidades,

recursos, processos ¢ atividades.

Evitar risco - resposta a risco indicada quando o nivel de risco ndo ¢ aceitavel ou esta

fora do apetite a risco da organizagao.

Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situacgdes, para fornecer uma razoavel certeza em relagdo ao

cumprimento dos objetivos da organizacao.

Gestao de riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagdo no

que se refere a riscos.

Gestor: pessoa que ocupa funcdo formal de gestdo em qualquer nivel hierarquico da
organizagao.

Governanc¢a: combinacao de processos e estruturas implantadas para informar, dirigir,
administrar e monitorar as atividades da organizac¢do, com o intuito de alcangar os seus

objetivos.

Governanca no setor publico: compreende essencialmente os mecanismos de
liderancga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar € monitorar a
atuacao da gestdo, com vistas a conducao de politicas publicas e a prestagao de servigos

de interesse da sociedade.

Identificacao de riscos: processo de busca, reconhecimento e descrigdo de riscos, que
envolve a identificacdo de suas fontes, causas e consequéncias potenciais. A
identificacdo de riscos pode envolver dados historicos, andlises tedricas, opinides de

pessoas informadas e de especialistas, e as necessidades das partes interessadas.

40



Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto de

eventos futuros.

Medidas de contingéncia: agdes previamente planejadas que devem ser executadas

€aso um ou mais riscos se concretizem.

Mensuraciao de risco: significa estimar a importdncia de um risco e calcular a

probabilidade de sua ocorréncia.

Mitigar risco: resposta a risco indicada para reduzir o nivel de risco por meio da

introduc¢ao de controles.

Monitoramento: verificacdo, supervisao, observacdao critica ou identificacio da
situacdo, executadas de forma continua, a fim de identificar mudangas no nivel de
desempenho requerido ou esperado. Monitoramento pode ser aplicado a riscos, a

controles, a estrutura de gestao de riscos e ao processo de gestao de riscos.
Nivel de risco: magnitude de um risco, expressa em termos da combinacdo de suas
consequéncias e probabilidades de ocorréncia.

Parceria: arranjo estabelecido a fim de possibilitar um relacionamento colaborativo
entre as partes (denominados parceiros) visando o alcance de objetivos especificos

previamente acordados entre eles.

Parte interessada: pessoa ou organiza¢do que pode afetar, ser afetada ou perceber-se
afetada por uma decisao ou atividade da organizagao.

Politica de gestdo de riscos: declaracdo das intengdes e diretrizes gerais de uma
organizacao relacionadas a gestao de riscos.

Procedimento de controle: os procedimentos de controle sdo as politicas e os
procedimentos estabelecidos para enfrentar os riscos e alcancar os objetivos da entidade.
Processo de gestao de riscos: aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e
praticas de gestdo para as atividades de identificacdo, avaliagdo, tratamento e
monitoramento de riscos, bem como de comunicacdo com partes interessadas em

assuntos relacionados a risco.
Incluir a definigdo de Programa de Integridade

Propriedade do risco: pessoa ou entidade com a responsabilidade e a autoridade para

gerenciar o risco.

Resposta a risco: qualquer acdo adotada para lidar com risco. As respostas podem se

enquadrar num destes tipos: aceitar o risco por uma escolha consciente; transferir o
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risco a outra parte; evitar o risco pela decisao de ndo iniciar ou descontinuar a atividade
que da origem ao risco; ou mitigar o risco diminuindo sua probabilidade de ocorréncia

ou minimizando suas consequéncias do risco.

Risco: possibilidade de ocorrer um evento que venha a ter impacto no cumprimento dos

objetivos.

Risco de Oportunidade: risco associado a aproveitar oportunidades que podem gerar

beneficios a organizagao.

Risco Estratégico: risco de longo prazo ou risco de oportunidade relacionado aos

objetivos estratégicos e as estratégias adotadas para alcangé-los.

Risco Operacional: risco de perdas resultantes direta ou indiretamente de falha ou

inadequagdo de processos internos, pessoas € sistemas ou de eventos externos.

Riscos-chave: conjunto de todos os riscos estratégicos e dos riscos operacionais mais

relevantes para o negdcio.
Servidor: pessoa com a qual a organizacdo mantém vinculo empregaticio.
Nota 1: o conjunto de servidores inclui o conjunto de gestores da organizagao.

Transferir risco: resposta a risco indicada quando o nivel de risco esta fora do apetite a
risco definido e que consiste em compartilhar o risco com outra parte por meio de

seguro, contrato ou empreendimentos conjuntos entre empresas (joint venture).

Tratamento de riscos: processo de estipular uma resposta a risco.
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