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LISTA DE DEFINICOES

Alta Administragdo: corpo dos dirigentes maximos da organizagdo, conforme definicdo normativa ou decisdo
consensual.

Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencdo, detec¢ao, punicao
e remediacdo de praticas de corrupcdo, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta;

Plano de Integridade: documento, aprovado pela alta administracdo, que organiza as medidas de integridade a serem
adotadas em determinado periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente.

Risco de integridade: vulnerabilidade que pode favorecer ou facilitar a ocorréncia de praticas de corrupgdo, fraudes,
irregularidades e/ou desvios éticos e de conduta, podendo comprometer os objetivos da instituicao;

Integridade Publica: é o estado “completo, inteiro, sdo” de uma instituicio onde ha uma atuagdo sem desvios,
conforme os principios e valores que devem nortear a atuagdo da Administragdo Pablica.

Etica: agir de forma correta, orientado por valores e principios, dispostos em codigos, transmitidos em treinamentos,
incentivados por meio do exemplo da lideranca.

Compliance: agir conforme as leis e normas, sob pena de responsabilizacdo.

Monitoramento: coleta regular e andlise de informacdes do progresso de atividades preestabelecidas.

APRESENTACAO

A integridade é um dos fundamentos estabelecidos na politica de governanca da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, instituida pelo Decreto n.° 9.203/2017. Assim, estas institui¢cdes deverdo
constituir programa de integridade, tendo como objetivo “promover a adogdo de medidas e a¢des institucionais
destinadas a prevencdo, a deteccdo, a punicdo e a remediacdo de fraudes e atos de corrupgdo.” (Art. 19 do
Decreto n.° 9.203/2017).

A Portaria n.° 57 da Controladoria-Geral da Unido (CGU), publicada em 04 de janeiro de 2019,
substituindo a portaria CGU n° 1.089, de 25 de abril de 2018, estabeleceu orientagcBes para que 0s 0rgdos e
entidades da administracdo direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para estruturacdo, execucédo e
monitoramento de seus programas de integridade, dando énfase a necessidade da atualizagdo periodica do Plano de
Integridade da instituigdo.

Nesse contexto, a Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), devido mudangas administrativas,
altera, por meio da Portaria n°® 95 do Gabinete da Reitoria da UFCG, no dia 11 de novembro de 2022, a composicao
do seu Comité de Governanga, Riscos e Controles, que tem como uma de suas fungdes elaborar o Plano de
Integridade no &mbito da UFCG.

Assim, o referido instrumento, embasado no Estatuto, Regimento Geral e Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFCG, tem como objetivo estruturar um conjunto de medidas com vistas a prevenir, detectar, punir
e remediar fraudes e atos de corrupcdo na instituicdo.

1. INFORMAGCOES SOBRE A INSTITUICAO

1.1. Principais Competéncias e Servicos Prestados



Conforme preconizado no Art. 1.° do Estatuto da Universidade Federal de Campina Grande, a UFCG,
criada a partir do desmembramento da Universidade Federal da Paraiba, pela Lei 10.419, de 09 de abril de 2002, é
uma instituicdo autarquica publica federal de ensino, pesquisa e extensdo, vinculada ao Ministério da Educacdo,
com sede e foro na cidade de Campina Grande e ambito de atuacéo no estado da Paraiba.

A UFCG, sem perder de vista as dimensdes politicas, culturais e socioecondmicas que arrematam o seu
compromisso com o processo histérico e, tendo em vista a aptidao para desenvolver atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, tem, no Art. 11 de seu Estatuto, as suas finalidades assim definidas:

. promover a educagéo continuada, critica e profissional do Homem;
Il.  manter interago com a sociedade, com suas diversas organizagdes e com o mundo do trabalho;

Ill.  estabelecer formas de cooperacdo com os Poderes Publicos, Instituicdes Federais de Ensino, 6rgaos
cientificos, culturais e educacionais brasileiros ou estrangeiros;

IVV.  promover a paz, a solidariedade, a defesa dos direitos humanos e a preservagéo do meio ambiente;
V. ministrar o ensino, visando a formacdo de pessoas capacitadas ao exercicio da investigacdo, do
magistério e demais campos do trabalho, incluindo-se as areas politicas e sociais;
VI. desenvolver e difundir, de modo teorico e pratico, o conhecimento resultante do ensino, da pesquisa e
da extensdo, nas suas multiplas &reas;

VII.  gerar, transmitir e disseminar o conhecimento em padrdes elevados de qualidade;

VIIIl.  ampliar o acesso da populagio a Educacio Superior e formar profissionais nas diversas areas do
conhecimento;

IX. prestar assisténcia académica através da extensdo e desempenhar outras atividades na area de sua
competéncia; e

X. envidar esforcos para que o conhecimento produzido na Instituicio seja capaz de se transformar em
politicas publicas de superacdo das desigualdades.

A UFCG se caracteriza por sua atuacdo multicampi, no estado da Paraiba, em diversas areas de
conhecimento, atuando, prioritariamente, a partir da sua vocagdo regional, por meio da oferta de ensino bésico,
profissionalizante, de cursos de graduacdo, de pés-graduacao e do desenvolvimento de a¢des voltadas a pesquisa € a
extensdo em todos os seus campi. Assim, a UFCG consolida-se como uma instituicdo capaz de interagir na busca de
solucBes para o desenvolvimento da regido e da sociedade brasileira, com atua¢do nas seguintes &reas de
conhecimento: Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Salde, Ciéncias Agrérias,
Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas, Engenharias, Linguistica, Letras e Artes.

Fortalecendo as fungdes académicas, cientificas e sociais, a Universidade Federal de Campina Grande
propicia e disponibiliza ao ser humano, por meio de sua atuacdo, condi¢8es de operar como forga transformadora da
realidade local, regional e nacional, assumindo o compromisso de contribuir para uma sociedade justa,
ambientalmente responsavel, acolhedora da diversidade e livre de todas as formas de opressdo ou discriminagao
(Plano de Desenvolvimento Institucional da UFCG 2015-2019, 2015).

1.2. Resumo da Estrutura Regimental

A estrutura académica e administrativa da UFCG compde-se de:
I - Conselho Social Consultivo;

Il - Orgéos da Administracdo Superior;

Il - Centros; e

IV - Unidades Académicas.

O Conselho Universitario (CONSUNI) é o 6rgdo maximo de fungBes normativa, deliberativa, de
planejamento e de fiscalizagdo da UFCG, composto de um Colegiado Pleno e de Camaras Deliberativas Superiores.

As Céamaras Superiores, 6rgaos deliberativos e normativos do Conselho Universitario em matérias de
politica de ensino basico, profissionalizante, graduacdo, pds-graduacdo, pesquisa e extensdo e gestdo
administrativo-financeira da Universidade, sdo denominadas:

I - Camara Superior de Ensino;

Il - Camara Superior de P6s-Graduagdo;

111 - Camara Superior de Pesquisa e Extenséo; e

IV - Camara Superior de Gestdo Administrativo-Financeira.

O Centro, instancia deliberativa e normativa no seu &mbito, efetua a articulacdo académico-administrativa
entre as Unidades Académicas, para execucdo de atividades afins de Ensino, Pesquisa e Extensao, e € composto de:

I - Diretoria;

I - Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo; e



111 - Conselho Administrativo.

A Unidade Académica, drgdo de base da UFCG, com funcdes deliberativas no seu ambito, e que executa
de forma indissociavel as politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo, é composta de:

I - Assembleig;

I - Coordenacdo Executiva Colegiada; e

111 - Colegiados de Cursos.

O organograma funcional da UFCG esta ilustrado na Figura 1, que segue.
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Figura 1. Organograma funcional da UFCG.

1.3. Setor de Atuacéo e Principais Parcerias

A UFCG oferece educagdo basica, profissionalizante e superior (cursos de graduagdo e pds-graduacao),
além do desenvolvimento de a¢fes voltadas para pesquisa e extensdo em todos 0s seus campi.

Ademais, a UFCG mantém diversas formas de cooperagdo com os Poderes Publicos, Instituicdes Federais
de Ensino, érgdos cientificos, culturais e educacionais brasileiros ou estrangeiros, em geral por meio de convénios e
acordos de cooperagdo técnica.

1.4. Misséo, visdo, valores institucionais e diretrizes do Planejamento Estratégico



A UFCG tem por missdo a sua insercdo no desenvolvimento regional socialmente comprometido, sem
perder de vista o contato com o mundo contemporéneo, em seu contexto global, preservando fundamentos e
principios como a manutencdo do espago, onde a ética, a coeréncia e a democracia sdo os balizamentos para as
atividades de ensino, de pesquisa e de extensdo. Sdo designios da Universidade Federal de Campina Grande
produzir e socializar o conhecimento nos diversos campos do saber, de modo a contribuir para formar cidadaos
capazes de atuar na construcdo da democracia e da justica social, além de propiciar a formacdo de profissionais
qualificados e aptos ao mundo do trabalho. Como visdo, a UFCG busca a sua consolidacdo como instituicdo de
referéncia na promocdo da educacdo superior. Para o cumprimento da sua missdo, a UFCG tem como valores
institucionais:
® Respeito a pessoa enquanto individuo, cidaddo, membro da Instituicdo e da comunidade externa;
® Respeito a diversidade de pensamento, assegurando a pluralidade de opinides;
® Convivéncia na diversidade, de tal modo que sejam respeitadas as diferencas e as divergéncias;
® Disseminacdo de todas as formas de conhecimento pertinentes a Instituigdo, democratizando
continuamente 0 acesso;
Producédo e inovacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos que respondam a demandas sociais;
® Compromisso com a sua missao e 0s seus objetivos, privilegiando-a em detrimento de interesses
particulares individuais ou de grupo;
® Meritocracia.
As diretrizes do Planejamento Estratégico da UFCG estdo dispostas no seu Plano de Desenvolvimento
Institucional (2020-2024), instrumento de planejamento maior da universidade.

1.5. Principais instrumentos legais internos relativos a area de integridade
a) Resolugdo n° 05/2002 do Conselho Universitario da UFCG, que aprova o Estatuto da UFCG;
b) Resolugdo n° 04/2004 do Colegiado Pleno da UFCG, que aprova o Regimento Geral da UFCG;
C) Resolugo n° 06/2005 do Colegiado Pleno da UFCG, que aprova o Regimento da Reitoria da UFCG;

d) Resolugdo n.° 10/2006 do Colegiado Pleno da UFCG, que instituiu a Ouvidoria da UFCG, e da outras
providéncias;

€) Resolugdo n.° 03/2014 do Colegiado Pleno da UFCG, que instituiu a Comissio de Etica da UFCG e da
outras providéncias;

f) Resolugdo n.° 05/2014 do Colegiado Pleno da UFCG, que aprova o Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFCG e da outras providéncias;

g) Resolugdo n.° 02/2019 do Colegiado Pleno da UFCG, que aprova o Regimento Interno da Coordenaco de
Controle Interno da UFCG e revoga a Resolucdo n° 07/2003, do Colegiado Pleno;

h) Portaria n° 71, de 15 de agosto de 2022, institui a Comissdo Permanente de Prevengdo e Combate ao
Assédio Moral, ao Assédio Sexual e a Todas as Formas de Discriminacéo;

1) Portaria n® 81, DE 13 de setembro de 2022, que designa Autoridade de Monitoramento da LAl na UFCG;
J) Portaria n® 85, de 30 de setembro de 2022, compde a Comissio de Etica da UFCG.
K) Portaria n° 94, de 10 de novembro de 2022, institui a Comissdo de Conflito de Interesses da UFCG.

I) Portaria n° 95 do Gabinete da Reitoria da UFCG, no dia 11 de novembro de 2022, que instituiu o Comité
de Governanga, Riscos e Controles da UFCG, revogando a Portaria Reitoria n® 101 de 11 de maio de 2018;

1.6. Estruturas de Gestéo da Integridade

Reitoria
De acordo com o art. 16 do Regimento Geral da UFCG, a Reitoria é 0 6rgdo executivo superior da Universidade, sendo
exercida, nos termos do Estatuto, pelo Reitor e, em suas faltas e impedimentos, pelo Vice-Reitor, bem como pelos Pré-
Reitores.

Ouvidoria



A Ouvidoria da UFCG foi instituida pela Resolugdo n® 10/2006 do seu Colegiado Pleno e tem por objetivo atender a
comunidade interna e externa com atribui¢des de ouvir, encaminhar e acompanhar criticas e sugestdes. E um 6rgéo, de
natureza mediadora, sem carater administrativo, deliberativo, executivo ou judicativo, que exerce suas funcBes
diretamente junto a unidades e 6rgdos da Universidade, para atingir seus fins.

Comissdo de Etica
A Comissdo de Etica da UFCG foi criada por meio da Resolugdo n® 03/2014 do seu Colegiado Pleno, atuar como
instancia consultiva dos dirigentes e servidores no ambito da UFCG e tem por objetivo zelar pelo cumprimento do
Cadigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal (Decreto n° 1.171 de 22/06/94).

Coordenacéo de Controle Interno (CCI/UFCG)
Criada pela Resolucéo n ° 02/2019 do Colegiado Pleno da UFCG, a CCI tem como objetivo fortalecer e assessorar a
gestdo, no sentido de desenvolver a¢des preventivas, garantindo a legalidade, moralidade, impessoalidade, publicidade e
eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, bem como a probidade dos atos da administracdo na UFCG.

Comité de Governanga, Riscos e Controles (CGRC)
O CGRC é composto pela alta administracdo desta Universidade, cuja atualizacdo se deu por meio da Portaria n°
95/2022 do Gabinete da Reitoria da UFCG. O comité buscara sistematizar as praticas relacionadas a gestdo de riscos,
aos controles internos e a governanga no ambito da UFCG, conforme Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n.°
01/2016.

Comissé@o Permanente de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD/UFCG)
A Comissdo Permanente de Processo Administrativo Disciplinar (CPPAD) é a unidade administrava responséavel pela
conducdo e suporte aos procedimentos administrativos disciplinares no &mbito da UFCG.

Comissédo Permanente de Acumulagéo de Cargos e Empregos (CPACE/UFCG)
Ligada a Reitoria e a Secretaria de Recursos Humanos, a CPACE trabalha na averiguacgdo e fiscalizagdo quando o
servidor ocupa, conforme a Constituicdo Federal, mais de um cargo, emprego ou funcdo pudblica. Também apura
denlncias de irregularidades quanto ao descumprimento de carga horéaria e cargos publicos. E também emite certidées
para fins de posse, aposentadoria e renovacdo de contrato quando autorizados pelo Reitor. A CPACE esta
regulamentada sob a Resolugdo SODS n° 07, de 19 de maio de 2022.

Secretaria de Recursos Humanos (SRH/UFCG)
De acordo com o Regimento da Reitoria, a SRH tem, por atribuicGes, o estudo, a proposicao de diretrizes, a orientagao,
a coordenacdo, a supervisdo e a fiscalizacdo de assuntos e atividades concernentes & Administracdo de Recursos
Humanos da UFCG.

Agentes de Integridade
Os agentes de integridade correspondem aos dirigentes das unidades académicas e administrativas, responsaveis pelo
gerenciamento de determinados riscos, com alcada suficiente para orientar e acompanhar as acdes de mapeamento,
avaliacdo e mitigac&o do risco.

2. UNIDADE RESPONSAVEL PELO PLANO DE INTEGRIDADE

Cabe ao Comité de Governanca, Riscos e Controles (CGRC) da UFCG, designado por meio da Portaria n°
95 do Gabinete da Reitoria da UFCG, no dia 11 de novembro de 2022, as func¢Bes de estruturagdo, execucdo e
monitoramento do Programa de Integridade no ambito da Universidade Federal de Campina Grande.

O referido Comité, sugerido na Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU n.°01/2016, é composto por
membros da alta administracdo da UFCG (Quadro 2.1).

Quadro 2.1. Composicdo do Comité de Governanga, Riscos e Controles da UFCG

Servidores Funcéo Siape
Antbdnio Fernandes Filho Reitor 1514508
Maério Eduardo Rangel Moreira Cavalcanti Mata | Vice-Reitor 0332437
Vinicius Farias Moreira Secretario de Planejamento e Orcamento 1695080
Viviane Gomes de Ceballos Pro-Reitora de Ensino 1545426
Gisetti Corina Gomes Brandao Pro-Reitor de Extensao 1653154
Maria Angélica Satyro Gomes Alves Pro-Reitora de Assuntos Comunitérios 1766201
Vilma Maria Sudério Secretario de Recursos Humanos 1314311




José Nilton Silva Prefeito Universitaria 2884064
Antbdnio Firmino da Silva Neto Pro-Reitor de Gestdo Administrativo-Financeira | 2527564
lanna Duarte Kobayashi de Souza Gerente Servigo de Tecnologia da Informacao 1642464
Aldre Jorge Morais Barros Coord. Ntcleo de Inov. e Transf. de Tecnologia | 2317841

O CGRC da UFCG, presidido pelo Reitor da UFCG, Antbnio Fernandes Filho, e secretariado pelo
Secretario de Planejamento e Orcamento, Vinicius Farias Moreira, podera ser contatado conforme o Quadro 2.2.

Quadro 2.2. Contatos do Comité de Governanca, Riscos e Controles da UFCG

Secretario do Comité: Vinicius Farias Moreira

Endereco: Rua Aprigio Veloso, 882, Bairro Universitario, CEP 58.429-900, Campina Grande — PB
Telefone: (83) 2101-1467

E-mail: seplan@setor.ufcg.edu.br

3. RISCOS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

A andlise de riscos se apresenta como um importante instrumento de controle institucional no que diz
respeito as acles internas de uma organizacdo do setor publico. Para que se viabilize o controle, monitoramento e
avaliacdo quanto aos riscos inerentes aos processos institucionais observados por este instrumento, definiu-se um
modelo de gestdo de riscos, conforme metodologia apresentada por Miranda (2017)%, estabelecendo pardmetros
quantificaveis tanto em termos de probabilidade de ocorréncia (risco potencial), quanto em termos de impacto. O
Quadro 3.1 apresenta a caracterizacdo e forma de andlise para implantacdo desse modelo de gerenciamento de riscos.

O Quadro 3.2 apresenta a classificacdo dos riscos considerando a pontuacdo obtida por meio do
cruzamento de informac8es (Probabilidade x Impacto). Uma vez caracterizados os critérios de hierarquizagdo de
riscos em termos de impacto e probabilidade de ocorréncia, define-se que o modelo de gestdo de risco apresentara
uma matriz, conforme o Quadro 3.3, que sera aplicada a todos os riscos identificados e inerentes aos processos
institucionais tratados neste instrumento.

De acordo com a Portaria n.° 57 da Controladoria-Geral da Unido (CGU), publicada em 04 de janeiro de
2019, verifica-se a necessidade de se discutir seis itens prioritarios, conforme descrito nos incisos do artigo 6° do
referido instrumento normativo infralegal, quais sejam:

I.  Promogdo da ética e de regras de conduta;
II.  Transparéncia e acesso a informacao;
Ill.  Conflitos de interesse e nepotismo;
IV. Tratamento quanto as dendncias;
V. Controles internos e auditorias; e
V1.  Procedimentos e responsabilizacéo.

Assim, é necessario que toda estrutura I6gica deste plano de integridade, sobretudo os instrumentos de
anélise de risco e seu monitoramento, estejam voltados as questBes inerentes a estes temas centrais.

Desta forma, o Quadro 3.4 estabelece a descricdo e andlise dos riscos levantados, 0s quais deverdo ser
revisados posteriormente para melhor adequacdo e adaptacdo a realidade da UFCG. No mesmo quadro estdo
dispostos as agdes/recomendacdes, prazos e responsabilidades no que diz respeito a implementagao deste plano.

Quadro 3.1. Estrutura logica da analise dos riscos

Probabilidade de
PN Impacto
Ocorréncia
Escala de Frequéncia Escala de
Valor prObgsl“da %) Descrigéo Valor impacto Descricao

' MIRANDA, Rodrigo Fontenelle de A. Implementando a gestdo de riscos no setor publico. Belo Horizonte: Férum,
2017.181 p. ISBN 978-85-450-0402-8.
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Elaboracéo Propria / Fonte: Miranda (2017)
Quadro 3.2. Classificacdo de Riscos
Avaliacéo de Risco (P x 1) Pontuacéo
Baixo >le<4
Moderado >4e<8
Alto >8e<15
Critico >15
Fonte: Adaptado Miranda (2017)
Quadro 3.3. Matriz de Risco para o Plano de Integridade da UFCG
Matriz de Riscos
Insignificante 1 Baixo Baixo Baixo Moderado Moderado
Baixo 2 Baixo Moderado Moderado Alto Alto
Impacto Moderado 3 Baixo Moderado Alto Alto Critico
Alto 4 Moderado Alto Alto Critico Critico
Gravissimo 5 Moderado Alto Critico Critico Critico
1 2 3 4 5
Raro Improvavel Possivel Provavel Quase certo
Probabilidade de Ocorréncia

Fonte: Adaptado de Miranda (2017)

Quadro 3.4. Matriz de risco, monitoramento, previsdes e provisdes

Avaliacio de Ri Rsponsabilidade e
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4. MONITORAMENTO E ATUALIZACAO PERIODICA

O monitoramento das a¢fes do Plano de Integridade da UFCG sera de responsabilidade do Comité de

Governanca, Riscos e Controles (CGRC) da universidade, conforme Portaria n° 95 do Gabinete da Reitoria da
UFCG, no dia 11 de novembro de 2022 e orienta¢des da Portaria n® 57 da Controladoria-Geral da Unido (CGU),
publicada em 04 de janeiro de 2019.

No que diz respeito a forma de monitoramento, fica estabelecido que a Secretaria de Planejamento e

Orcamento (Seplan) ir4 utilizar os indicadores de risco apresentados na se¢do 3 como parametros de controle para as
aclGes em execucdo e para as que serdo implantadas, seguindo os prazos definidos. Esses indicadores deverdo ser
dindmicos e com verificacdo continua, tendo como finalidade verificar a efetividade das acfes e sua eficicia quanto
ao atendimento das prerrogativas estabelecidas neste instrumento.

Vale ressaltar que, seguindo a Portaria n® 57 da CGU supracitada, a UFCG tem como objetivo a institui¢do

de uma Unidade de Gestdo de Integridade (UGI) que atuara por prazo indeterminado na gestdo da integridade em




seu ambito interno. Tal Unidade abracara as atribuicdes hoje previstas ao CGRC, conforme orienta o Guia Préatico
das Unidades de Gestao de Integridade da CGU?:

Nesse contexto, a UGl pode continuar sendo estabelecida em area pré-
existente, incorporando as novas competéncias, mas ndo mais por meio de
instancia colegiada. Assim, espera-se maior efetividade na continuidade dos
trabalhos de estruturagdo, execucdo e monitoramento do programa de
integridade, com equipe dedicada especificamente para tal fim. Para o caso dos
orgdos e entidades que formaram sua UGl como 6&rgao colegiado, a
recomendagdo é que realizem a mudanga para uma area nova ou pré-existente,
podendo manter o 6rgdo colegiado enquanto instancia consultiva ou realizar
uma transicao e dissolvé-lo (pag. 6 e 7).

Por fim, o sistema de monitoramento deverd ser revisado anualmente e, ao término de cada exercicio
(cronograma em anexo), devera ser elaborado um relatdrio de avaliacdo do Plano de Integridade com foco na
identificacdo do desenvolvimento institucional — considerando as questfes especificas que tratam este plano — e no

controle de riscos.

ANEXO 1. CRONOGRAMA

Dezembro/2023 Relatério de Avaliacao e, se necessario, atualizacdo do
Plano de Integridade.

Dezembro/2024 Relatdrio Final de Avaliacdo e Inicio da Reviséo do Plano
de Integridade

Margo/2025 Finalizacio da Reviséo e Novo Plano de Integridade

% https://www.gov.br/cgu/pt-br/centrais-de-conteudo/publicacoes/integridade/arquivos/unidades-de-gestao.pdf




